g T R BN U R St YA i R o IR A e R 7

Rozdzial 1

Wiedza osobista jako przedmiot zarzadzania..............ceceeverereerernerernereeereennes 13
1.1. Pojecie iistota WIBZY ........ccccvvivivririrererererieeiee e, 13
1.2. Charakterystyka wiedzy 0SODIStE] .........c.covuvviriiuiriiiriiericescceeeeeerenan 19
R LTV G TE T TR IR L gl i kI i ad Yo e st Mg e 22
SRR A e AR ARSI o s Akt B S e AR 25
B Reddzaie wietry OO e e ey aastas 27

1.6. Wiedza osobista jako determinanta konkurencyjnoséci pracownika .....30

Rozdzial 2

Pracownik wiedzy jako podmiot zarzadzania wiedzg osobistg .............ce...... 37
2.1. Pracownik wiedzy — rozwazania definicyjne ..............cccoevvveviivvevenennenn. 37
2 Cechy pracownikOwW WiBthER . .ol s i it 43
2.3. Rodzaje pracownikdéw wiedzy i pelnione przez nich role...................... 50
Rozdzial 3

B anirtl rin wWledey . i N b i s e 59
3.1. Pojecie i charakterystyka pracy opartej na wiedzy...........c.ccovvvnennnen.. 59
. ‘Rodzaje'praty oparte] Ma WSy . N R L s LA 65
3.3. Praca oparta na wiedzy a praca tradycyjna............cccecevevrireerereereennen. 68
8.9, PrzyszloSC pracy Oparte] Na WHBAZY ..t . e e cvesresesnesiororantirbisesass 72
3.5. Produktywno$¢ pracy opartej na wiedzy ............ccocoeeereereriieiienieninnnn, 78
Rozdzial 4

Istota zarzadzania wWiedza 0SODIStE ........cceerereereeruereerensersesessessessesseeessssesssnnes 89
4.1. Zarzadzanie wiedzg osobistg — rozwazania definicyjne ........................ 89
4.2. Celeikorzysci zarzadzania wiedzg 0SODIStg .......cceevvvivveiiviivecirreninn, 97

4.3. Umiejetno$ci zarzadzania wiedzg osobistg
4.4, Modele zarzadzania wiedzg 0SObIStg.........ccccvevevviiiviieiciiiiiciiciceeeieean 107



Rozdzial 5

Procesy zarzadzania wiedzg 0S0ODbistg ...........cceevriuerirnneniinnsinininininssnsnanannes 119
5.1. Podejécie procesowe w zarzadzaniu wiedzg 0sobista ...........c..cuevnee. 119
5.2. Lokalizowanie wiedzy 0SODISte] ..........ccovevereriiriiricniiininiieise e, 126
5.3, Roxwdj wiedzy 080BISIE]..........cimiciisisnisiscsensenssonssmsmsnsanssssssosssominsssrrnse 132
S & DHCCRE A W GODARES .. . .. s s sensssses b ey 140
3.5, « WykoEoyEiyvante wisdry 080DISIE] ..o wnwarmnmmmunivammmmseswe 146
5.6. Zachowywanie wiedzy 0SODIStE] ..........cccceveriririiininniniecininieieieirininnas 149
Rozdzial 6

Wybrane uwarunkowania zarzadzania wiedzg osobista............cceevereurunnnc. 155
6.1. Swiadomo$¢ roli zarzadzania wiedzg 0sobistg ..........ccocvveveveevrvecnnnnnn. 155
6.2. Postawy pracoWnikOw Wiedzy ............cccovviviiiviniiininininininnnisenn, 160
Bed.  SIOHUIRD DT, ... .o svopmsseomersismosssnsnimminsinpmisiianspsorinmuasssainssprssbrmmifinss 169
8.4. Zatzadzanie pracoWNIKaml WIGHZY .. s ssesssssssimstsisssssnsmetongiaioves 178
Rozdzial 7

Wybrane inicjatywy zarzadzania wiedzg 0Sobista..........ccevuveveririnniisersasenans 191
7.1. Inicjatywy zarzadzania wiedzg osobistg i inicjatywnosc¢ .................... 191
7.2. Inicjatywy bazujace na relacjach z innymi.........ccocesiniesesnecsassennsrsnenas 195
7.3. Inicjatywy podejmowane samodzielnie...........ccocoeeverirnrecirinininnnnnnn, 205
7.4. Personal branding a zarzadzanie wiedzg 0S0ODiStg ..........cocvevevirerirnann, 216
Rozdzial 8

System zarzadzania wiedza 0SODIStg ..........ccvuvererenrninesessnninneneiininnens 225
8.1. Istota systemu zarzadzania wiedzg 0SODISta ........ccocvueevivirirriririninnanas 225
8.2. Przyklady systeméw zarzadzania wiedzg osobistg.............c.cccfieeevnnn. 234
8.3. Autorski model systemu zarzadzania wiedza osobista........................ 245
NIRRT (5o i cos i s R A e F e 259
LIRERRRII . . o ccormmavminsmmmsssmsssssussipbssssins bissisamavs i RRRaR R RS aRS AT e 263
SR BOBL ..o mnmmmnasanssamssss s s B 291

S BYSOREIW . cnpcionyiniinisimiomyaewmaspivissrpimissoimssshysess v 292



