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Handlungsfelder

= personliches Kommunikations-
verhalten

= Reklamation am Telefon

= Internetnutzung am Arbeitsplatz

= Stationen im Berufsleben
= Autokauf
= Stresssituationen bei Autofahrten

» Klischees und Stereotype liber
Deutschland

= technische Erklarungen im
beruflichen Kontext

= Wetterempfinden

Kommunikation

» Kommunikationsmittel und
-gewohnheiten beschreiben
= Angebote vergleichen
= etwas naher definieren
= etwas reklamieren/
sich beschweren
» Stellung nehmen, argumentier
= Missbilligung ausdriicken
= sich rechtfertigen
= eine Konfliktsituation l6sen
= Regelungen verstehen
= Werbespriiche verstehen

= Anzeigen und Mitteilungen am 1
Schwarzen Brett verstehen

= eine Berufsbiografie schreiben

= eine kleine Rede halten

= Autoangebote vergleichen

= Beratungsgesprache auf dem

f

Gebrauchtwagenmarkt fiilhren
= Ratschlage geben
= Arger ausdriicken
= eine Verkehrsdurchsage verstehet

= {iber verschiedene Kulturen
sprechen

= {iber eigene Erfahrungen
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= Uberraschung ausdriicken
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= das Verstehen absichern

= einfache Anweisungen am
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Wortschatz und Strukturen

* Kommunikationsmittel und
Aktivitaten

* Computersymbole

* Relativsatze (Nom., Akk.)

= sich-Verben: sich treffen, sich
sehen, ...

* Komparativ, Superlativ

* Vergleich mit als /wie

* Verben mit Prépositionen: sich dr-
gern (iber, sich beschweren bei, ...
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* Adjektive vor Nomen (Nom., Akk.,
Dat.)
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* Schimpf- und Schmusewdrter

* Diminutiv (-chen, -lein)

= Worter rund um technische Gerate

* Wetterphdanomene

* Adjektive vor Nomen (Wieder-
holung)

* Verben mit Dativ

* indirekte Frage: Nebensatz mit
Fragewort

* Satze mit deshalb
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Strategien

* vor dem Horen eines Interviews
mogliche Fragen sammeln

= vor dem Sprechen Notizen machen
und Stichworte logisch ordnen

* ein Reklamationsgesprach am
Telefon vorbereiten

= Argumente eines Textes fiir einen
eigenen Beitrag nutzen

* detailliertes Lesen

* eine Rede vorbereiten und struk-
turieren

= Betonung nutzen und Textzusam-
menhange deutlich machen

* Feedback geben

* beim Horen auf Details achten

* Argumente vorbereiten und in
einer Diskussion einbringen

= deutliches Sprechen und richtiges
Betonen

= Verstehen absichern und bei
Unverstandnis nachfragen
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* Pausen und Satzakzente

* Aussprache R-Laute

* Aussprache Endung -ig

* Wortakzent bei da(r) + Praposition

= Sprechweise der festlichen Rede

= Aussprache konsonantisches R

* Satzakzent und wichtige oder
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= Sprechweise der Uberraschung
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* liber Lebensmodelle sprechen

* einen literarischen Text lesen

* Familienfeste beschreiben

* ein Kochrezept verstehen und
wiedergeben

* Anweisungen geben

* einen Notfall schildern

* eine Statistik erfassen

* Arbeitszeitregelungen verstehen

= sich einigen

* Gegenstande beschreiben

* einen Vorgang erklaren

* Informationen zur Selbststandig-
keit erschlieen

* Verkaufsgesprache fiihren und
liber den Preis verhandeln

* Vermutungen ausdriicken

* Filmbeschreibungen verstehen

* Erlebnisberichte verstehen
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Wortschatz und Strukturen

* Familienmodelle und Beziehungen

= Wérter rund um Kochrezepte

* Pronomen einander

* Interjektionen: Oh! Au! Nanu? ...

* Indefinitpronomen: einer, keiner,
welche

* Indefinitartikel: viele, einige, ...

* indirekte Frage: Nebensatz mit ob

= verkiirzter Nebensatz mit W-Wort

* Alltagsgegenstande

* historische Ereignisse

* Possessivpronomen: meiner, meins,
meine, ...

* Temporal- und Lokalangaben im
Satz

* Partikeln der gesprochenen
Sprache: denn, ja, doch, ...

* Prateritum (rezeptiv)

Strategien

= Textsortenkenntnisse nutzen

= auf Verstandlichkeit am Telefon
achten

= einen Text ganz genau lesen

= einen langeren Redebeitrag
strukturieren
= bei einer Erklarung Pausen ma-

chen und wichtige Worter betonen

= vor dem Horen (eines Interviews)
mogliche Antworten antizipieren

= aus einem Text Jahreszahlen und
Ereignisse herausziehen

Phonetik

= emotionale Sprechweise und
Interjektionen
= steigende Melodie in Fragen

= personliche Ausspracheschwierig-
keiten

= Sprechweise beim Vorlesen
(erklarender Sachtext, Prosatext)
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