Spis tresci

WUERRDD. stvinissmommpsnis b tnramssni gedus st i s RSB i s Moo s 1
Rozdzial 1

Controlling personalny w ujeciu koncepcyjno-instrumentalnym..................... 11
1.1. Koncepcja controllingu personalnego..............ccovevivveeiieeeeeeeeeeeeeeeeans 11
1.2. Zastosowanie controllingu personalnego - narzedzia, obszary ................. 23
1.3. Kontekst controllingu personalnego - rynek pracy .......... IC RISy 41
1.4. Kontekst controllingu personalnego - pracodawcy i pracownicy.............. 54
Rozdzial 2

Controlling personalny w $wietle badania ankietowego ...............cccevererenennnee. 17
2.3 WSROl BRI .. oo cciniaimmisiissssssiustirmsassasessiosmmesiosspsssoivansenionmats s msmeansmns 71
2.2. Charakterystyka proby badawcze] ..........oveveeveveeeeiieieieeeieeeeeeeeeeeeeesessen, 80
2.3. Wyniki badan i analiza WStEPNa...........covvevvrereieieneciaeeereesereressesssssensesenss 82
Rozdzial 3

Diagnoza wykorzystania controllingu personalnego w praktyce

przedsigbiorstw dzialajacych w Polsce............ccoeueeeernerecnneererereniceeeseenenennnns 95
3.1. Metoda analizy damyell ... o catioyemsssosimsrsssasssesn pissassmsssassissamsssssissssssisen 96
3.2. Wykorzystanie narzedzi controllingu personalnego.............c..cocecueene.... 97
3.3. Praktyka zarzadzania wynagrodzeniami ..............cccoooeveveoeeeeereeeeeeeeennns 110
3.4. Praktyka zarzadzania kompetencjami .............ccooeeveuieeeuieienieceeeeeeeeeeenns 122
3.5. Rola systeméw informatycznych w controllingu personalnym.................. 128
PO OROMAIIE, i i s s i et s 133
BDRErallN s caiicimiipimes s i i 139

Sl e U e

CEDEWU.PL 5



O ————— 143

T T O ————— 177
SIS CYREMRIIN «ccinviviscissiiisonmmesiinsngoinpasosiiressaspameugivinsssssosysas syestssssssosssemorsrssssases 181
E TN IR SOPPRIR - 1+, - L O S RSN 183




