Gtownym celem tej ksiazki jest pokazanie, jak uzytecznym, jednak
w praktyce menedzerskiej niedocenianym narzedziem pozostaje
rozmowa. Czytelnicy dowiedza sie z niej, jak powinny wygladac
konstruktywne rozmowy z pracownikami oraz jak wiele moze
zmieni¢ coaching. Autorzy zachecaja do refleksji nad
coachingowym stylem zarzadzania, w ktorym podstawowym
sposobem rozwiazywania problemdw jest dialog oparty na
partnerskich relacjach. Umiejetnosc rozmawiania, budowania
kultury dialogu, kultury opartej na wzajemnym szacunku,
docenianiu i zaufaniu, stanowi bowiem najwazniejszy atrybut
wspotczesnego lidera.

Ksiazka sktada sie z czterech czesci: Grunt, Fundamenty, Filary,
Dach, stanowiacych metaforyczne nawiazanie do procesu
wznoszenia budowli. Udzielono w niej odpowiedzi na nastepujace
pytania:

Jak lepiej radziC sobie z codziennymi zadaniami?

Jak skuteczniej pracowac z ludzmi?

Jak uczynic pracownikow wspotodpowiedzialnymi za pomysinosc
firmy?

Jak wykorzystac ich talenty i wiedze oraz sktoni¢ do rozwoju?

Jak pozwoli¢ pracownikom na wigcej autonomii, nie tracac przy tym
kontroli ani autorytetu?

Dlaczego coaching jest obecnie tak popularny?

W czym pomaga postawa menedzera-coacha?

Co mozna zyskac, uczac sie coachingu?

Publikacja jest wynikiem kilkuletniej pracy autorow z menedzerami
roznych szczebli polskich firm. Stanowi takze efekt przemyslen
dotyczacych zwiekszenia efektywnosci i satysfakcji z pracy.



