Spis tresci

Mapa Niemiec
Wprowadzenie
Podstawowe informacje

Rozdzial pierwszy

KRAJ I LUDZIE

* Polozenie geograficzne
* Klimat

* Krétki rys historyczny
* Niemcy dzisiaj

* Niemieckie miasta

* Wiadze

* Wplywy amerykarniskie
* Eurostrefa

Rozdziatl drugi

WARTOSCI I POSTAWY

* Ordnung muss sein

* Klarbeit

* Szczera prawda

¢ Poczucie obowigzku
(Pflichtbewusstsein)

* Etyka pracy

* Autorytet i status

* Praca a zabawa

Rozdzial trzeci
OBYCZAJE I TRADYCJA

* Swigta pafistwowe i koscielne

* Targi
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* Swieta rodzinne
* Widowiska historyczne
* Religia w Niemczech

Rozdzial czwarty )
ZAWIERANIE ZNAJOMOSCI
* Zycie zawodowe i towarzyskie
* Powitanie

* Du i Sie

* Pozdrawianie w sklepie

¢ Stosunek do cudzoziemcow

* Przynalezno$¢ do klubéw

e Zaproszenie do domu

* Na proszonej kolagji

* Dawanie upominkéw

* Dobre maniery

Rozdzial piaty

NIEMIEC W DOMU

* Heimat

* Warunki mieszkaniowe

* Wynajecie mieszkania

* Sprzety domowe

* Dokumenty tozsamosci

e Zycie codzienne

* W niemieckim domu

* Kinder, Kiiche, Kirche
(dzieci, kuchnia, kosciét)

* Edukacja
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* Telewizja i radio

* Bezceremonialna szczerosé

* Czy nalezysz do Stammtisch?
* Zmiana stylu zycia

Rozdzial szésty
CZAS WOLNY

* Zakupy

* Handel w niedziele
* Banki

* Jedzenie i picie

* Odpoczynek

* Kultura wysoka

* Kultura popularna
* Na lonie natury

* Sport

Rozdzial si6dmy
PODROZOWANIE
* Na niemieckich drogach

* Wykroczenia drogowe i wypadki
* Alkohol a prowadzenie samochodu

* Prawo jazdy

* Przechodzenie przez jezdnie
* Pociagi

* Komunikacja miejska

* Taks6wki

* Gdzie si¢ zatrzymaé

* Zdrowie i bezpieczefistwo
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Rozdzial 6smy

W INTERESACH

* Etykieta i protok6t w biurze

* Style zarzadzania

* Kobiety w biznesie

e Zarzadzanie i podejmowanie decyzji
* Prezentacje

* Spotkania robocze, style negocjacji
* Praca w zespole i styl zarzadzania

* Podsumowanie

Rozdzial dziewiaty
POROZUMIEWANIE SIE
* Jezyk

* Nawigzywanie kontaktu
* Telefony

* Poczta

* Style komunikowania si¢
* Powaga i humor

* Whnikliwe podejscie

* Honor

* Przyjazna atmosfera

* Jezyk ciata

Podsumowanie
Podstawowy stowniczek

Bibliografia
Skorowidz
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