Ksiazka moze byc¢ wykorzystywana jako podrecznik akademicki na kierunkach:
zarzadzanie,

ekonomia,

socjologia.

Moze by¢ podstawa do prowadzenia cwiczen i konwersatoriow z wielu przedmio-
tow, m.in. takich jak:

zarzadzanie,

doradztwo,

diagnostyka organizacyjna,

zarzadzanie strategiczne,

kultura organizacyjna.

Wielowatkowos¢ przypadkow, gestos¢ opisu i bogaty kontekst, w jakim przedsta-
wione sa problemy zarzadzania, daja szerokie mozliwosci zastosowania ksiazki.
Przypadki podobne sa do klasycznych harwardzkich case’ow, przede wszystkim
ze wzgledu na swoja, ztozonos¢ i objetosé, a takze wielowarstwowos¢ — nie istnieje

jedno wiasciwe rozwiazanie przypadkow. Ambicja autorow jest przedstawienie ma-

teriatu, ktéry w interesujacy sposdb mozna analizowac na wiele sposobow przez
wiele lat. Istnieja takze istotne roznice — przede wszystkim blizsze nam, polskie
realia; poza tym gestosc opisu i nasycenie kontekstem, charakterystyczne dla ba-
dan etnograficznych (choc nie wszystkie przypadki sa etnografiami), umozliwiajace
wielostronne wykorzystanie i pogtebiona, refleksje. Przypadki nie sa wagskie, ,tech-
niczne”, dostosowane do jednego przedmiotu czy podrecznika, lecz daja mozli-
wosSc¢ analizowania ze wzgledu na wiele réznych aspektow, na zajeciach z wielu
przedmiotow, z wielu ujec i perspektyw. Mozna takze porownywac przypadki mie-
dzy soba pod wybranym katem, poszukujac efektow synergetycznych, podo-
bienstw i roznic, tworzac metaprzypadki, pokazujace systemowe uwarunkowania
zarzadzania.

- prof. Monika Kostera, Wydziat Zarzadzania, Uniwersytet Warszawski




Wiele jest na naszym rynku podrecznikow z zakresu zarzadzania; niektdre z nich
sa bardzo dobre, czes¢ zawiera krotkie studia przypadkow i przyktady. Wciaz jed-
nak mato jest pozycji, ktore stanowia opisy polskich przedsiebiorstw, a przez to
staja sie cennym materiatlem dydaktycznym dla studentow i praktykow biznesu.
Ksiazka napisana przez zespot autorow pod redakcja, prof. Moniki Kostery wypet-
nia te luke — zawiera piec takich wnikliwie opracowanych studiow przypadku. Nie
mam watpliwosci co do tego, ze ta interesujaca pozycja wykaze swoja, uzytecz-
nos¢ w procesach edukacji menedzerskie;.

- dr hab. Beata Glinka, prof. Uniwersytetu Warszawskiego, Wydziat Zarzadzania

W Polsce brakowato dotychczas dobrego podrecznika opartego na studiach przy-
padkow — wreszcie studenci zarzadzania i teorii organizacji moga z pozytkiem sko-
rzystac z metody powszechnie stosowanej np. w Harvard Business School. Dzieki
znakomitemu doborowi nieoczywistych i niestandardowych organizaciji czytelnik

jest w stanie zrozumiecC ztozonosc kontekstow i uwarunkowan réznych ich typow.

Ksiazka powinna byc¢ szczegolnie przydatna dla uczestnikow programow typu
MBA, a takze dla studentow studiow magisterskich zarzadzania i socjologii.

- dr hab. Dariusz Jemielniak, prof. Akademii Leona Kozmirskiego



