Spis tresci

I. Wiadomosci wstepne

1.1. Cel i zakres towaroznawstwa

1.2. Towaroznawstwo jako nauka interdyscyplinarna

1.3. Towar i pojecia bliskoznaczne

1.4. Klasyfikacja towaréw

1.5. Zasady znakowania towaréw kodem kreskowym

1.5.1. Zasady umieszczania kodéw na towarach

1.5.2. Korzysci ze stosowania koddw kreskowych

1.5.3. Kodowanie ksigzek i czasopism oraz jednostek transportowych
1.6. Proces produkcyjny i jego elementy

1.6.1. Wiadomosci ogdlne

Cwiczenia

2. Jakosc i cechy jg okreslajgce

2.1. Czynniki determinujgce jakos¢ towardéw

2.2. Metody badania wtasciwosci towaréw

2.2.1. Metody organoleptyczne

2.2.2. Metody laboratoryjne

2.2.3. Badania techniczno-uzytkowe i praktyczno-uzytkowe
2.3. Ocena i kontrola jakosci towarow

2.3.1. Zasady pobierania probek

Cwiczenia

3. Normalizacja i normy

3.1. Dziatalno$¢é normalizacyjna w Polsce i na swiecie

3.1-1. Organizacje normalizacyjne

3.2.Normy

3-3. Budowa i klasyfikacja norm

3.4. Numeracja Polskich Norm

Cwiczenia

4- Systemy zapewnienia jakosci i zarzadzanie jakoscia

4.1. Wprowadzenie

4.2. Normy I1SO 9000

4.3. Zapewnienie jakosci w produkcji wyrobdéw spozywczych
Cwiczenia

5. Wymagania prawne dotyczgce wyrobdéw i zgodnosé z wymaganiami
5.1. Wymagania dotyczgce wyrobdéw w krajach Unii Europejskiej
5.2. System oceny zgodnosci

5.3. Certyfikacja dobrowolna i akredytacja

5.4. Certyfikacja wyrobow gotowych w Polsce

Cwiczenia

10.2.3. Weglowodany

10.2.4. Witaminy

10.2.5. Skfadniki mineralne

10.2.6. Zwigzki szkodliwe w zywnosci

10.2.7. Substancje dodatkowe w zywnosci

Cwiczenia



6. Prawa i obowigzki konsumenta i sprzedawcy

6.1. Sprzedaz konsumencka

6.2. Uprawnienia i obowigzki konsumenta

6.3. Obowigzki sprzedawcy

6.4. Gwarancja a niezgodnos¢ z umowg

6.5. Procedura reklamacyjna

6.6. Promocja i przecena

6.7. Instytucie bronigce praw konsumenta
Cwiczenia

7. Gospodarka opakowaniowa

7.1. Funkcje opakowan

7.2. Podziat opakowan

7.3. Odpady opakowaniowe

7.4. Znakowanie opakowan

7.5. Znakowanie zywnosci

7.6. Nadzér nad jakoscig zywnosci w Polsce

7.7. System wymiarowy opakowan

Cwiczenia

S. Transport i gospodarka magazynowa

8.1. Magazynowanie towarow

8.2. Czynniki obnizajace jakos$¢ towaru w czasie przechowywania
8.3. Zmiany zachodzace w przechowywanych towarach
8.4. Transport towarow

Cwiczenia

9. Metody przedtuzania wartosci uzytkowej towardw
9.1. Utrwalanie towaréw

9.1.1. Metody fizyczne

9.1.2- Metody fizykochemiczne

9.1.3. Metody biologiczne

9.1.4. Metody chemiczne

Cwiczenia

10. Wtasciwosci towardw

10.1. Wtasciwosci fizyczne

10.2. Wtasciwosci chemiczne towardw spozywczych
10.2.1. Biatka

10.2.2- Ttuszcze (lipidy)



