Spis tresci

O autorze @ e e Ak

Wstep........... el . 13

Rozdzial 1. Organizacje pozarzadowe i ich miejsce w gospodarce

- perspektywa klasyfikacyjna.. w 23
1.1. Trzeci sektor gospodarki... L L . 24
1.2. Definicje, cechy i cele organizacji non proﬁt 27
1.3. Klasyfikacja organizacji pozarzgdowych............ccccccevcvcicnnrnisnnns 31
1.4. Miedzynarodowe organizacje pozarzqdowe MM Bl 188
1.5. Rozmiary trzeciego sektora na $wiecie i w Polsce .........cc.ccovuvuvunune 41

Rozdzial 2. Wspélczesne badania nad zarzadzaniem strategicznym

organizacjami non profit - perspektywa teoretyczna.........cccoocvvvcivnnn 52
2.1. Podstawy zarzadzania strategicznego..........couceumemssisseressicsssnnnnns 53
2.1.1. Istota strategii .... snes D
2.1.2. Definicja i szkoly zarzqdzama strateglcznego i 58
2.2. Gléwne kierunki badan nad zarzadzaniem strateglcznym
w trzecim sektorze — analiza literatury XXI wieku......coocevererenens 64
2.3. Potrzeba zarzadzania strategicznego............c.ccuuuene s 83
2.4. Modele procesu planowania strategicznego w organlzac]ach
non profit AL AL LIRS A e AL e )
2.5. Badania nad zjawiskiem konkurenql w orgamzac]ach
oL g R R B RS A R B R S Tk e 93
2.6. Jesli nie konkurencja, to co‘? Alianse ]ako forma mterakqn
miedzy organizacjami trzeciego sektora..................... sovinss” 0
2.7. Zidentyfikowane luki badawcze ..........c..cccevervcirncriens eeenene 100
2




Spis tresci

Rozdzial 3. Wybrane metody diagnozy organizacyjnej trzeciego

sektora w Polsce - perspektywa analityczna ...........cccooocveriveennverisnnennens 110
3.1. Analiza stopnia globalizacji pUlSkiCh organizacji
pozarzadowych.... R O R S R
3.1.1. Wyzwania globahzacylne SRR ) )|
3.1.2. Stopien globalizacji orgamzacp pozarzqdowych sissiosss 113
3.1.3. Konkluzja .... ssiinee 117
3.2. Analiza wykorzystama In ternem w dziaialnusm orgamzaql
PIORUDEORIE 1iiiisscinmmsionsios Qo Do g g plsscsissrsuissssuissssnasovivseansiasiiivisis7 L1 0
3.2.1. Wprnwadzeme e S el i |
3.2.2. Osigganie celow atatutowych sy ssarn: S0
3.2.3. Internet w strategii ﬁmdralsmgu snssssssmibbecsa s A
3.2.4. Internet w dzialaniach public re!ahmrs S AR

3.2.5. Wykorzystanie serwiséw lntemetowych polsk:ch
organizacji non profit na tle organizacji dzialajacych

w Stanach Zjednoczonych....................................................... 125
3.2.6. Konkluzja .... bt musinen i 190
3.3. Analiza otoczenia metodq mapowama mteresanuszy Sy 01
3.3.1. Otoczenie i metody jego analizy ............c.cuweeeeressssrsssssarssensenee 131
3.3.2. Interesariusze organizacji non prof]t seppvsstesises 130
3.3.3. Mapa wplywu interesariuszy 0rgamzaq1 non proht i 138
3.3.4. Konkluzja .... - wreere 140
3.4. Analiza grup *;trateglcznych polsklch organlzaql non proflt ....... 141
3.4.1. Wprowadzenie.... : awsvionn 141
3.4.2. Analiza grup strateglcznych ]ako metocla dlagnozy
OPgANIZACT NOB PPOGE. c...isv oo timatinrsivnss sossbsssanicussrsssossar 1A
3.4.3. Zmienne badawcze .............. Shsrtdminisiisiivonn 180
3.4.4. Wyniki badan - proba ogolnopolska A 5249
3.4.5. Wyniki badan - organizacje mazow1eck1e eriesssshunies 160
D46 KONAUTIA < coissisrii it e i s e s 1 09
Rozdzial 4. Zarzadzanie w organizacjach non profit - perspektywa
strategiczna ................. il s iy b 17 1
4.1. Analiza koncepql zarzqd?ama strateglcznego w u|f;c1u
organizacji non profit.............o...... coamaviadsanin AT 2
4.2. Propmyqe metodologlczne problem i cele badawcze,
hipoteza i jej operacjonalizacja..........cc...... adrindai o 280

4.3. Autorski model procesu zarzqdzama strateglcznego
dla organiZachi NON PrOft.....ciusimmiissmssmmisssmsimsssissassisssisios 10O




Spis tresci

4.4. Proces zarzadzania strategicznego w $wietle wynikéw badaf
wlasnych ...........
44.1. Weryf:kar:]a hlpotezy ..........
4.4.2. Stosowane metody analizy strateglczne]

4.4.3. Cele krotkoterminowe i dlugotermmowe
4.4.4. Strategie dzialania....
4.4.5. Kontrola i korekta planow w proceme ich wdrazama
4.4.6. Wspélpraca miedzy organizacjami trzeciego sektora...

4.5. Zarzadzanie strategiczne w wybranych organizacjach
— studia przypadkid........coimmmns s
4.5.1. Stowarzyszenie Przymierze Rodzin .......cccvvemmcerisrsciarnsnene.
4.5.2. Federacja Inicjatyw O$wiatowych......
4.5.3. Wnioski z badania jakoSCIOWEZ0 .......orvrerersevrsenrenss

Rozdzial 5. Zalozenia teorii zarzadzania strategicznego w ujgciu
organizacji non profit - perspektywa rozwojowa ... A e
5.1. Potrzeba speqahstyczne] wiedzy z zakresu zarzqdzama
w rozwijajacym sie polskim trzecim sektorze... o &
5.2. Gléwne kierunki przyszlych badan w zakresie zarzqdzama
organizacjami non profit .... e
5.3. Wnioski z przeprowadzonych anahz polskjch orgamzac]l
POZARZAAOWYCR sy soneorssaressismmssrenssemsmassomassstrsasrorssstussos
5.4. Dyskusja nad zaproponowanym modelem procesu zarzadzania
strategicznego w organizacjach non profit ...........cevemriererinnnnes
5.5. Zalozenia nowej teorii zarzadzania strategicznego w trzecim
sektorze............... ansabe a7 iR s

FAKORCTONIe . o s L

Bibliografia ..... ot casssistianes SRR

Zalacznik. Charakterystyki przepmwadzonych badaf ..o
Badanie stopnia globalizacji....
Badanie wykorzystania Internetu ......
Badanie intereSariuSZy ...........eummmsussicsssmmscisnsssssssssssssssssssissassniss
Badanie grup stra teglcznych ....................
Gléwne badanie kwestmnarluszowe

IRKS ..ot sessessceesessessnssssasesasanesasassensnssasenesnnses

s 190
sl 9
IS | |

s 233

. 242
. 244

247
248
251

. 254

. 206

e 256

. 258

... 266
... 268
v 271

283

v 283

vessne 20D
.. 286
. 289

.. 319



