Termin motywacja jest terminem wieloznacznym,
ksigzka porzadkuje definicje i wskazuje najwazniej-
sze czynniki decydujace o tym, jak powinna byc¢ ro-
zumiana, szczegolnie w konteks$cie biznesowym.
Najwiecej zagadnien poswieconych jest praktycz-
nemu wykorzystaniu narzedzi motywacyjnych (fi-
nansowych i poza finansowych). Duzy nacisk po-
fozony zostal na umiejetnosci menedzeréw w za-
kresie wykorzystania potencjalu pracownikow:
opisano najwazniejsze kompetencje i umiejetnosci,
ktore odpowiedzialne sg za lepsze i pelniejsze wy-
korzystanie aktywnosci zawodowej pracownika.
Temat ten wydaje sie szczegolnie atrakcyjny,
zwlaszcza w kontekscie potrzeby zwiekszenia efek-
tywnosci i wydajnosci pracownikéw. Mobilizacja
personelu, jego checi do podejmowania nowych i
trudnych zadan wydaje sie by¢ jednym z wazniej-
szych czynnikow decydujacych o przewadze biz-

nesowej firmy.



