SPIS TRESCI

Przedmowa 5
Wstep
AKT 1: PROBLEMY | DECYZIE

SCENA 1 Poranna lawina maili 15
SCENA 2 Projekt, od ktérego boli glowa 34
SCENA 3 Zonglerka pigcioma zadaniami 49
SCENA 4 Jak méwié ,,nie” temu, co nas dekoncentruje 65
SCENA 5 Jak osiagna¢ najlepsza efektywnos$¢ mozgu 82
SCENA 6  Jak omijaé przeszkody 96

ANTRAKT: PRZEDSTAWIAMY REZYSERA

AKT 2: NIE TRAC GLOWY W SYTUACJACH

PODBRAMKOWYCH
SCENA 7 Gdy sytuacja nas przerasta 129
SCENA 8 Tongc w odmetach niepewnosci 151

SCENA 9  Gdy oczekiwania wymykajg si¢ spod kontroli 174

AKT 3: WSPOLDZIALA) Z INNYMI
SCENA 10 Jak zmieniaé wrogdéw w przyjaciol 195
SCENA 11  Gdy wszystko wydaje sie niesprawiedliwe 215
SCENA 12  Walka o status 231



AKT 4: ULATWIAJ ZMIANE

SCENA 13 Gdy inni si¢ pogubig 253
SCENA 14 Jak zmieni¢ calg spolecznosé¢ 273
Bisy 298
Dodatkowe informacje 303
Podzigkowania 305
Dodatkowe zrédla 307
Glosariusz 343
O autorze 349

Indeks 351



