Spis treéci
Jak korzysta¢ z tej ksiagzki

CzZESC I. SIEDEM PODSTAWOWYCH PYTAN ... 13

Dowiedz sie, jak w okreslonej sytuacji szybko i tatwo odkryé,
co ktos$ mysli i czuje.

Rozdziatl 1. Jak sprawdzié¢, czy kto$ co$ ukrywa 15

Nie pozwdl, zeby kto$ mydlit ci oczy. Kiedy nastepnym razem
zaczniesz podejrzewad, ze ktos co$ przed toba ukrywa,
wykorzystaj opisane tutaj techniki i dowiedz sie, czy dzieci,
wspbipracownicy lub przyjaciele maja przed roba jakies
tajemnice.

Rozdziatr 2. Kciuki w gdére czy w dét - cos$ sie komus$ podoba
czy nie?...... 29

Kiedy nie potrafisz odgadnaé¢, czy co$ sie komu$ podoba,
zastosu] przedstawione tutaj strategie i dowiedz sie, co
naprawde my$li, bez wzgledu na to, co mdwi.

Rozdziatl 3. Kto$ jest pewny siebie czy tylko prdébuje zachowad
spokdj?. ... 43

Chcesz wiedzieé¢, czy gracz siedzacy po drugie]j stronie stotu
ma fula?

Czy dyrektor naprawde zamierza odejs$é, jesli nic dostanie
podwyzki? Kiedy nastepnym razem bedziesz bra¢ udziat w
przestuchaniu, negocjacjach lub po prostu gra¢ w pokera,
skorzystaj z technik opisanych w tym rozdziale, a dowiesz sie,
czy twdj przeciwnik faktycznie dobrze ocenia swoje szanse, Cczy
tylko znakomicie udaje.

Rozdziat 4. Jak ida sprawy tak naprawde? 59

Jak poszio spotkanie twojemu wspdipracownikowi? Czy nowa
dziewczyna sasiada to co$ powaznego, czy tylko przelotna
znajomos$c¢? Czy twd] pracownik jest zadowolony z zadania, ktédre
mu przydzielilted? Opisane w tym rozdziale taktyki pomoga ci
odkryé¢, co kto$ czuje,

Rozdzia1 5. Ocena poziomu zainteresowania: On Jjest tobg
zainteresowany czy tylko tracisz czas? 73

Czy lubi cie osoba, z ktdérag sie spotykasz? Czy wspdipracownik
naprawde chce ci pombdéc w realizacji projektu? Czy klient jest
zainteresowany Twoim produktem? Zastosuj przedstawione tutaj
techniki, a szybko sie dowiesz.

Rozdziatl 6. Sojusznik czy wrdg: Po czyjej stronie ona tak
naprawde jest?.. 85

Czy ktos$ jest po twojej stronie, czy knuje przeciwko tobie?
Jesli uwazasz, ze kto$ sabotuje twoje wysitki, chociaz sprawia
wrazenie, ze z toba wspdipracuje, skorzystaj z nastepujacych
technik, aby sie dowiedzieé¢, czy naprawde ci sprzyja.

Rozdziat 7. Profil emocjonalny: Dowiedz sie, czy ktos$ jest
bezpieczny, zrdéwnowazony i przy zdrowych zmystach . 99

Dzieki pobiezne] obserwacji lub dwuminutowej rozmowie bedziesz
w stanic rozpoznac¢ oznaki braku emocjonalnej stabilnoéci lub
sktonnos$ci do przemocy. Wiedzac, na co zwracad¢ uwage i jakie
pytania zadawaé¢, zyskasz mozliwoé$¢ chronienia siebie 1 swoich



bliskich.
CzZESC II. STRATEGIE UMYSEOWE: PROCES PODEJMOWANIA DECYZJI

113
Wykrocz poza elementarne my$li i uczucia : dowiedz sie, co
my$la inni, a bedziesz mdégl stworzyé¢ profil kazdego cziowieka,
przewidzieé¢ jego zachowanie i zrozumieé go lepiej niz on sam.
Rozdzia1 8. SNAP (strategia noninvasive analysis and profile -
strategia nieinwazyjnej analizy osobowos$ci i profilowania) nie
opiera sie na typach osobowoéci.
Nasza natura daje nam spdjne 1 niezawodne wskazdwki odnosnie
do my$li, postaw i zachowan. Dowiedz sie, na czym to polega.
Rozdzia1r 9. Podstawowe kolory mys$li 121
Dowiedz sie, jak sa zaprogramowane nasze my$li i procesy
decyzyjne oraz jak je przewidywac¢ z duza dokitadnoscia.
Rozdziat 10. Jak i dlaczego myélimy o tym, co robimy . .131
Analiza procesdédw psychicznych i rola ego.
Rozdzia1r 11. Wpiyw poczucia wltasnej wartosci: Wielka Szdstka
139
Jak poczucie wtasnej wartos$ci wplywa na proces podejmowania
decyzji 1 jego rola w postrzeganiu rzeczywistosci.
Rozdzial 12. Kto$ ma wysokie poczucie witasnej wartosci czy
tylko udaje? Piec¢ putapek 151
Przy szacowaniu czyjego$ poczucia witasnej wartosci nic
popeinij pieciu najpowszechniejszych bteddw! Poznaj rdznice
miedzy osoba, ktdédra lubi siebie (poczucie wtasnej wartoséci), a
taka, ktdéra jest po prostu zarozumiata (wielkie ego).
Rozdzia1 13. Szacowanie poczucia wtasnej wartosci .157
Dowiedz sie, jak szybko i niezawodnie okres$lié¢ czyje$ poczucie
wlasne] wartosci
Rozdziat 14. Typy profilowania 161
Odkryj, jak ocenié¢ czyjs$s sposdb postrzegania zycia i samego
siebie na podstawie trzech podstawowych profili.
Rozdziat 15. Sztuka i nauka profilowania: przykitady z zycia
171 Udoskonal swoje umiejetnosci i1 na podstawie konkretnych
przyktadéw dowiedz sie, jak zastosowaé nowo zdobyta wiedze.
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