Spis tresci:
Wstep
Rozdziat 1. Co warto wiedzie¢ o funkcjonowaniu bankow?

1. Czy banki sg potrzebne? Jaka jest ich rola w gospodarce?

2. W jaki sposob dziatalno$¢ bankow jest regulowana i nadzorowana, aby zapewni¢ bezpieczenstwo
naszych depozytéw?

3. Jakie sg najwazniejsze zapisy Prawa bankowego odnoszace sie do procesu udzielania kredytow przez
banki?

. Co to jest ,zdolno$¢ kredytowa”?

. W jakim celu banki tworza dodatkowo swoje wewnetrzne regulacje kredytowe?

. Jakie wyrdznia sie podstawowe rodzaje kredytow na sfinansowanie dziatalnosci gospodarczej?

. Dlaczego banki, udzielajac kredytéw, z reguty wymagajq ustanowienia zabezpieczen?

. Jakie formy zabezpieczen sg przyjmowane przez banki?

. Czy pojecia ,kredyt” i ,pozyczka” oznaczajq to samo?

10. Co rozumie sie pod hastem ,mate i $rednie przedsiebiorstwa”?

11. Dlaczego tak trudno matym i srednim firmom uzyskac¢ kredyt w banku?

12. Czy klientom z segmentu MSP oferowane sg inne kredyty niz pozostatym przedsiebiorstwom?
13. Jakie szanse na uzyskanie kredytu ma nowo powstata firma?

Rozdziat 2. Jak wyglada catly proces kredytowy od zlozenia wniosku do sptaty kredytu?

O ooNOU A

1. Etap I: Zlozenie wniosku kredytowego i innych wymaganych przez bank dokumentow
1.2. Jak rozmawia¢ z pracownikiem banku?

1.3. Jakie informacje podaje sie we wniosku kredytowym?
1.4. Jak okresli¢ rodzaj i przeznaczenie wnioskowanego kredytu?
1.5. W jaki sposob wyliczy¢ kwote kredytu oraz jakie zaproponowaé terminy sptat?
1.6. Jaka wybrac walute kredytu?

1.7. Jakie dokumenty oprécz wniosku kredytowego trzeba przedtozy¢ w banku?
1.8. Czy zawsze wymagane jest ztozenie wniosku kredytowego oraz wszystkich wymienionych wyzej
dokumentéw?

1.9. Czy w kazdym przypadku nalezy w banku przedtozy¢ biznesplan?
1.10. Czemu banki czesto Zadaja zabezpieczen o wartosci przekraczajacej znacznie kwote kredytu?
2. Etap II: Analiza kredytowa i podjecie decyzji
2.1. Co sie dzieje po ztozeniu w banku wszystkich dokumentéw firmy?

2.2. W jaki sposéb dokonywana jest analiza bilansu firmy przez analityka kredytowego?

2.3. Wskazniki zadtuzenia - czes¢ 1

2.4. Co to jest kapitat obrotowy?

2.5. Jak badana jest ptynnos$¢ finansowa?

2.6. Wskazniki ptynnosci

2.7. Jak w procesie analizy wykorzystywane sa dane zawarte w rachunku zyskéw i strat?

2.8. Wskazniki rentownosci

2.9. Wskazniki zadtuzenia - czes¢ 2

2.10. Czy w przypadku wniosku o kredyt inwestycyjny analiza kredytowa przeprowadzana jest w taki
sam sposoéb, jak w przypadku kredytu obrotowego?

2.11. Co to jest cykl operacyjny i jakie wnioski mozna wyciagna¢ z jego analizy?

2.12. Wskazniki rotacji

2.13. Jak oszacowac¢ wysokosc¢ kapitatu obrotowego niezbednego do sfinansowania cyklu operacyjnego?
2.14. Jakich informacji dostarcza rachunek przeptywdw pienieznych?

2.15. W jaki sposéb na podstawie prognozowanego rachunku przeptywow $rodkéw pienieznych okresli¢
wysokos$¢ kredytu obrotowego niezbednego do pokrycia przejsciowego niedoboru gotowki?

2.16. Co to jest ,przegrzanie” i jak tego unikngc¢?

2.17. Czy nie mozna decyzji kredytowej podjaé szybko i w sposdb obiektywny?

2.18. Na czym polega ocena ratingowa umozliwiajaca doktadny pomiar ryzyka kredytowego?

2.19. Jak wyglada podejmowanie decyzji kredytowych w bankach, ktore stosujg ocene ratingowg?
2.20. Kto w banku podejmuje ostateczng decyzje o udzieleniu lub odmowie udzielania kredytu?

2.21. W jaki sposéb mate i $rednie firmy moga zwiekszy¢ swoje szanse na uzyskanie kredytu
bankowego?

3. Etap III: Przekazanie informacji o decyzji i podpisanie umowy

3.1. Jakg decyzje kredytowg moze otrzymac wnioskodawca?

3.2. Na co nalezy szczegolnie zwrdci¢ uwage przed podpisaniem umowy kredytowej? Jakie elementy
powinna ona zawierac?

3.3. Jakie koszty sg zwigzane z zaciggnieciem kredytu?

3.4. Jak przebiega uruchomienie kredytu?

4. Etap IV: Monitoring obstugi kredytéw i realizacji postanowien wynikajacych z umowy
kredytowej, badanie biezacej sytuacji ekonomiczno-finansowej kredytobiorcy
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4.1. Jak wyglada wspétpraca z bankiem po podpisaniu umowy kredytowej?

5.

Etap V: Spiata kredytu

5.1. Jakie korzysci daje prawidtowa sptata kredytu?
5.2. Co sie dzieje, kiedy kredyt nie jest terminowo sptacany?
Rozdziat 3. Kredyty i gwarancje bankowe

20.

. Kredyty obrotowe

. Jakie sg zalety kredytu w rachunku biezacym?

. Na czym polega prawidtowa obstuga limitu w rachunku biezacym?
. Kiedy firma moze i powinna skorzysta¢ z kredytu obrotowego?

Czym rézni sie kredyt rewolwingowy od ,zwyktego” kredytu obrotowego?

. Jakie zabezpieczenia sq z reguly przyjmowane przez banki przy kredytach obrotowych?
. W jakich sytuacjach mozna skorzystac z kredytu ptatniczego?
. Czy zakup $rodka trwatego mozna sfinansowac¢ kredytem obrotowym?

Kredyty inwestycyjne

. Kiedy nalezy skorzystac¢ z kredytu inwestycyjnego

. Jakie sg standardowe warunki kredytowania przy kredycie inwestycyjnym?

. Dyskonto weksli

. Na czym polega dyskonto weksli? Jakie sg zalety i wady tej formy finansowania?

. Jakie wyrdznia sie rodzaje weksli i co oznaczajq specyficzne terminy uzywane w obrocie wekslowym?
. Jak przebiega dyskonto weksla wtasnego a jak weksla trasowanego?

. Gwarancje bankowe

. Co to jest gwarancja bankowa?

. Jakie dokumenty nalezy ztozy¢ w banku, aby uzyskac¢ gwarancje bankowg?

. Jakie rodzaje gwarancji mogg by¢ wydawane przez banki?

Co sie dzieje, jesli firma - zleceniodawca gwarancji nie wypetni swoich zobowigzan i beneficjent

wystapi z zgdaniem zapfaty na podstawie gwarancji?
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. Kiedy warto skorzystac¢ z gwarancji?

Rozdziat 4. Faktoring
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. Na czym polega faktoring?
. Jakie warunki trzeba spetni¢, aby podpisa¢ umowe faktoringowg?
. Czym rozniq sie poszczegdlne rodzaje faktoringu?

Kiedy warto zainteresowac sie takg formg finansowania?

. Czy faktoring ma jakie$ wady?
. Ktéra forma finansowania jest lepsza: faktoring czy kredyt obrotowy?
ozdziat 5. Leasing

Na czym polega leasing?

Jak wyglada standardowa procedura zawarcia umowy leasingowej?

Czym rdzniq sie od siebie poszczegdine rodzaje leasingu?

Jakie korzysci moze firmie przynie$¢ pozyskanie srodka trwatego poprzez umowe leasingu?
Czy z podpisaniem umowy leasingowej moze by¢ zwigzane jakies ryzyko?

Ktéra forma finansowania jest lepsza: kredyt inwestycyjny czy leasing?

ozdziat 6. Inne zrédta finansowania dostepne dla matych i srednich firm

O jakich formach wspierania matej i Sredniej przedsiebiorczosci w Polsce warto wiedzieé?
Na jakie utrudnienia napotykajg MSP, ktére chca skorzystaé z dotacji UE?
Jakie rodzaje finansowania sg dostepne dla MSP rozpoczynajacych dziatalno$é lub bedacych we

wczesnej fazie rozwoju?
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