Spis tresci

Przedmowa do polskiego wydania . . ... ... ... ... ...
Przedmowa Honorowego Prezesa Renault SA ... ... .. ..
BNSIED S b o PR RS S R R e e Rk b
EVPTOWARIEIIC. | o o 4 toriwt 5 m 5 o iories 5 B 5 WD 0 6 e R T

CzeS¢ pierwsza
SAMOCHOD, JAKI WCZESNIEJ NIE ISTNIAL

Rozdzial 1 — POCZATKI PROJEKTU (1986-1987)

1. W jaki sposob znalez¢ nowa odpowiedz na stare pytanie?
2. Zwiazki miedzy chronologia projektu a historia przedsie-
D O s e s e o s e e e e

Rozdzial 11 — PROJEKT W60 STAJE SIE PROJEKTEM
X06 (ROK 1988)

Projekt W60 uwolniony z garazu . . . . ... ... ......
. Powtorne podjecie prac nad wygladem samochodu . . ...
Nadal trwa dyskusja na temat réznorodno$ci wersji . . . . .
. Tozsamos¢ produktu X06: dyskusja nad ,,samochodem prostym™
. Analiza techniczna mozliwych oszczednosei . .. . ... ...
. Grudzien 1988: dodatkowa zwloka oraz nowa organizacja pro-
AEVE R SRR UL Tt i G LVE TR T L W T L e

S B =

Rozdzial 111 — ,,CZAS PRZEWYZSZANIA SAMYCH SIEBIE”

1. Walka o rentownos¢ (I): ,.design to cost” . ... .. .....
2. Walka o rentownos$¢ (II): decyzje produkcyjne ... .....

ST .

27

36

41
43

47
49

49



i

(9% ]

) I\J_n

oGl

Walka o rentownos$¢ (IIT): zmniejszenie kosztow dystrybucji
Bandlonvety | iiemm LRI Ry ot s B s e 61

. Umacnianie 1 wzbogacanie tozsamosci modelu X06 . . . .. 63

Rozdzial IV — STABILIZACJA PROJEKTU

. Nadzorowanie skomplikowanej analizy technicznej . ... .. 69
. Walka o oficjalne przyjmowanie wynikow prac: ku ,jakosci

{8158 LT e M S D N i S L e s e e e R e 70

. Przygotowanie fabryki ze spoleczno-technicznego punktu

L ST TY S e e S e R A e e e e 73

Rozdzial V - PRZEJSCIE DO DZIALANIA
ORAZ REAGOWANIE NA ZDARZENIA

. Od kierowania poprzez cele finansowe do kierowania

Z& POTROCAICIOMACWT 150, . B0 e s o v 5% e e b 5
Ostatnie poprawki 1 rozpoczecie produkeji: ,,diabet tkwi

W RS2 EZE DOl et sttt ns M e e R e 76
Erojekti ihandlomyil i 43 ot oy s Senai s sl aat 78
Organizacja wprowadzenia samochodu na rynek . ... ... 79
Lialae 3003 il . oty s dae e e b, & 83

Czesc druga
UCZESTNIK PROJEKTU - OSOBA ODGRYWAIJACA
WPLYWOWA ROLE

Rozdzial 1 — INNOWACJA -~ REALIZACJA NOWE)J

KOMBINACII
. Urzadzenie techniczne: kombinacja rozmaitych pomystow twor-
GZYGRL T I VL T T e et RGeS ) ey 90
Rzecznicy przysztych klientow musza dojs¢ do porozumienia 92
Konieczno$¢ wpisania si¢ w strategie przedsigbiorstwa . ... 96
W jaki sposob ulozy¢ lamigtowke innowacji . . . ... ... 98

Rozdzial 11 — SZTUKA WYWIERANIA WPLYWU

MOtYWOWEIIE & o o & o 5w i s s 5 5 i e b o e s 100
Prackarywanie informacil  : . &b waied 55 aie s sie s e 102
Konstruktywna krytyka . . ... ... ... ... ......,. 108
Pworeze negbolatie s wh s, o R SSaieis. o iinl 116
Sztuka wywierania wplywu: mieszanina stylow . ... . ... 124

=)



Rozdziat 111 — SZYBKOSC REALIZACJI PROJEKTOW

Pozas realizacil. PrOJEkEOW v 0 i b 4 G e 6 v s el s e 125
. Ustalanie ostatecznego ksztaltu projektu (konwergencja) . . . 133

Rozdzial IV — ZAWOD: KIEROWNIK PROJEKTU

MK ompetencie. . projektowe™ . oiic e w vin e ea e ame 144
mEraiilczespolibproicktn plisiamen L Ssamveain asi baaa i 147
. Profesjonalizacja w dziedzinie projektow . . . ... ... ... 151

Czesc trzecia
PERSPEKTYWY I PROBLEMY
PROJEKTOWANIA ZINTEGROWANEGO

Rozdzial 1 — ZAKWESTIONOWANIE ORGANIZACII
DZIALOW SPECJALISTYCZNYCH

. Projektowanie wspoluczestniczace a wewnetrzna organizacja

Adzidlow, ‘SPecialistyCZnVeh: «iln it 555 @ e o @ e 5 1 162
. Nowe wymogi projektowania wspoluczestniczacego . . . . . . 166
. Gromadzenie i wzbogacanie umiejgtnosci technicznych dziatow

SPHECIANSIYCENYCIl G itk S & et b manie s e S 179
. Projektowanie zintegrowane i stosunki migdzy dzialami specja-

listycznymi: ku nowej rownowadze ... . ... ........ 189
. Przebudowa organizacji dzialéw: ku racjonalizacji post-Taylo-

O el Bl o o s o e T2, 193

Rozdzial II — NOWE PERSPEKTYWY
TWORCZEJ ORGANIZACJI: OD PODWYKONAWSTWA
DO WSPOLWYKONAWSTWA

. Nowe sposoby wilaczania dostawcow do realizacji projektow 196
. Rozwoj sieci uczestnikow projektu w kierunku projektowania

FITHCOTOWATERON o . L e 0 el len it iy home R RS 210
. Hezenie: 81 'WSpOBVYKODAWSEWA & & . i v v vo ki v e o s 217

Rozdziat 111 - LOGIKA REWOLUCIJI
W ZARZADZANIU: ZBIOROWE UCZENIE SIE
PODEJSCIA PROJEKTOWEGO

. Cztery etapy rozwoju podejscia projektowego w firmie Renault 220
. Meandry drogi ku tworczym organizacjom . .. . ... ... 235



