
Wojewódzka Biblioteka Publiczna im. E. Smółki w Opolu
Dział Informacji, Bibliografii i Promocji

Działalność informacyjna w bibliotekach publicznych
województwa opolskiego

Praktyczny poradnik

pod red. Hanny Jamry

Opole 2017



SPIS TREŚCI

Od wydawcy 5

I. Działalność informacyjna w bibliotekach publicznych 6

II. Organizacja warsztatu informacyjnego.
Przewodnik po informatycznych zbiorach informacji 8

_jg_

1. Internatowe zasoby bibliotek
- Katalogi centralne 8
- Katalogi własne bibliotek 9
- Bazy bibliograficzne 9

- ogólne 9
- dziedzinowe 11

- Bazy tekstowe 14
- Biblioteki cyfrowe 15

2. Źródła internetowe przydatne w bibliotece 16
- serwisy informacyjne, portale, strony WWW 16
- wyszukiwarki naukowe 18

3. Praktyczne oblicze informacji elektronicznej w Wojewódzkiej
Bibliotece Publicznej w Opolu i wybranych bibliotekach
województwa opolskiego 20

- Strona WWW Wojewódzkiej Biblioteki Publicznej w Opolu
i oferowane usługi biblioteczne 20

- Oferta usług bibliotecznych na stronach WWW bibliotek
publicznych w województwie opolskim 25

4. Wyszukiwanie informacji w katalogach, bazach bibliograficznych,
Internecie 27

- Zapytania proste i wyszukiwanie zaawansowane 27
- Hasło przedmiotowe. Deskryptor. Słowo kluczowe 28

III. Regionalny warsztat informacyjny 30
1. Zbiory 30
2. Katalogi 30
3. Bibliografie regionalne i elektroniczne bazy regionalne 30
4. Przegląd baz bibliograficznych województwa opolskiego 31

-Bazy ogólne 31
- Bazy dziedzinowe

5. Przydatne adresy regionalnych portali i serwisów internetowych 35

IV. Rodzaje obsługi informacyjnej użytkowników 36
1. Informacja indywidualna 36

- Kwerenda 39
- Ewidencja informacji indywidualnej 39

2. Informacja zbiorowa i działania promocyjne biblioteki 42

Aneks
Bibliografia załącznikowa i przypisy 47

Literatura przedmiotu 54


