Wprowadzenie

Rozdziat 1
Franczyza jako forma wigzi ekonomicznej ...........cocevuvrivernsniriesnsnincnesnnnnns

34,

1.2.

Pojecie i geneza powigzan franczyzowych ...,
1.1.1. Ogblna charakterystyka franczyzy w §wiecie .........c.coceuenrnne.
1.1.1.1. Pierwokzory SPanoayay (i i S as i sl iiiiitiie.
1.1.1.2. Rozwdj koncepciji franczyzy od II pol. XIX w.
do kofica Fpol, XOUW i wiiibiiviibors i BRI IIEG
1.1.1.3. Boom franczyzowy po II wojnie Swiatowej ..............
1.1.2. Poczatki powigzan franczyzowych w Polsce ..........c.cccooveuinnen.
Tstotn L kinsvfiksels IPORRIVEY oo
1.2.1. Podstawowe zaloZenia franczyzy ..........c..cccoevnivvinininiininnnn,
122 Dypolomia Srancmyay L s £ aiGi I AL LI G A L
1.2.2.1. Podziatl ze wzgledu na przedmiot dziatalnosci...........
1.2.2.2. Podziatl ze wzgledu na formg organizacji systemu
(na sposéb powigzania podmiotOw)...........cccveevruenns
1.2.2.3. Podzial ze wzglgdu na zasigg obowigzywania umowy
1.2.2.4. Podzial ze wzgledu na forme dziatalnosci
FospOdarczRl b s bbb ST R ks bo h vemnsvvsues
1.2.2.5. Podzial ze wzgledu na zasieg dzialania systemu.......
1.2.2.6. Podzial ze wzgledu na realizowang strategi¢
L Y VT RTINS 11/ ¢ 1 11 )
1.2.2.7. Podzial ze wzgledu na strategie ekspansji
205383 |y (RO ——
1.2.2.8. Podziat ze wzgledu na struktur¢ podporzadkowania
StEOT UINOWY cusssnsssasasnssinnsssssnssaswrnusnusisvsssssnassrssssyns ovs
1.2.2.9. Pozostale typy powigzan franczyzowych...................

..... 18



1.3, Przestanki wykorzystywania franczyzy przez polskie

PLICASIRBIOTSIIG rvomsvesssmmmosnsimes s s e s s sl 62

1.3.1. Zalety i wady wykorzystania franczyzy dla dawcy systemu........ 62

1.3.2. Korzysci i stabosci wykorzystania franczyzy

L DI BYSIBITIL s s vmsassisisssismsasssisamsinssmsmpy s s psmospoRioas 67

1.4. Motywy tworzenia i koncepcje budowy systeméw franczyzowych.......72
1.5. Porozumienia franczyzowe jako metoda ekspansji zagranicznej

PEZBUSTEDIOTEIW ..o covssaromermassmamsimensmpsssesmesmeesmes s msamssssasaRg oA IRARS 75
Rozdzial 2
Podstawy prawne powigzaf franczyZowych..........coeueeeererserernenesnsenssssesennanes 81
2.1. Przedmiot porozumief franczyzowych ............couvvvvvririiiviiriiiiinnn, 81
2.2. Pojecie i charakter prawny umowy franczyzy ...............ccoevevevevererennen, 85
2.5, Podmioty U SERBC MBI s ok s v s miimnsissisiviao dstboronsions 90

2.4, Unormowania prawne uméw franczyzowych
w Stanach Zjednoczonych Ameryki, Ameryce Potudniowej,

ST 1 RSN SR o SR SPTNY L O R 94
2.5. Umocowania prawne uméw franczyzowych w Unii Europejskiej......100
2.6. Tres¢ umowy franczyzy w $wietle przepiséw prawa polskiego........... 114
Rozdzial 3
Rozwéj franczyzy w wybranych krajach §wiata..........ccceevereeerereccrererererenenene 127
3.1. Charakterystyka powigzan franczyzowych...........cccooviiiiiinnnennnn. 127
3.1.1. Rozwdj franczyzy w wybranych krajach Ameryki Péinocnej,
Srodkowej i POIIAMIOWE].............vveereenieereese e s 127
318 PRy e 0 BRBOPIR iv. 500 5 i iitidebaiua stsshom s vmsmmasbasnsaossssss 138
3.1.3. Franczyza w Azji, Australii, Nowej Zelandii i Afryce ................ 167
X Qol FURRCETER W Nl v it g oasimsivsnnsweseissses 167
3.1.3.2. Franczyza w Australii i Nowej Zelandii........................ 183

3.1.3.3. Franczyza w Republice Potudniowej Afryki
70 R IO B S ) SO 186



Rozdzial 4

Analiza powiazan franczyzowych w Polsce..........ocevvinininnninsinnnscsnsscsnienns 191
4.1. Funkcjonujace powigzania franczyZowe ...........c.cocveverveirirenieerieennene 191
4.1.1. Rozw¢j polskiego rynku franczyzy w latach 90. XX wieku
I W XXT WIBKU ...vecveneinreeiinnssessesnsssensessessossessossassessansesonssasasssns 191
4.1.2. Analiza rynku franczyzy wedlug sektoréw ...........cccccvvvviinnnnee 195
4.1.3. Systemy franczyzowe typu inbound i outbound
n& polSIIEPIEL...b e bl o addan i n bt s s 198
4.1.4. Perspektywy rozwoju powigzan franczyzowych ... 202
4.2. Powigzania franczyzowe w opinii tworcéw sieci
(FranCzZyZOdaWCOW)......ccvevvirierierieiiieisie st 204
4.2.1. Rozw(j powigzan franczyzowych w Polsce..........ccceovrvieviinnnee 204
4.2.2. Motywy tworzenia sieci franczyzowych oraz czynniki
sprzyjajace i bariery rozwoju rynku franczyzy w Polsce........... 208
4.2.3. Wplyw powigzan franczyzowych na rozwdj przedsigbiorstw.....214
4.2.4. Uwarunkowania pozyskiwania franczyzobiorcow .................... 219
4.2.5. Zagraniczna ekspansja polskich systeméw franczyzowych ......224
4.3. Powigzania franczyzowe w opinii franczyzobiorcéw............ccccrvenenee. 227
4.4. Korzysci i stabe strony wspélpracy franczyzowej w Polsce ................ 234
BINDAOREIIIE v i brmiminmaas R AT T 241

IIRIRNRIUIING 1116046 cicumiicivnssiat v sbunvines’ bbb exmsbenswemRRRoR A RS SURS SRS SR BRRSR S 249



