il
),

.4,
5.

31
3.2,
3.3.

Spis tresci

Wstep
Menedzer w czasach globalizacji

Rozdziat 1
Zachowania indywidualne w organizacji

. Osobowos¢ a inteligencja
. Typy zachowan
. Percepcja i procesy uczenia si¢

Rozdziat 2
Ttum, grupa i zespot w organizacji

Teoria organizacji
Efektywnos¢ zespotu a jego skutecznosc

. Procesy integracyjne

Entropia organizacyjna
Zrodta whadzy w organizacji

.6. Grupy biznesowe

Rozdziat 3
Zaktécenia sprawnosci organizacyjnej

Patologia organizacyjna
Stres
Rodzaje oraz zrodta konfliktow

3.4 Wypalenie zawodowe

13

18
25
28

34

36
62
76
81
88
92

97

97
103
108
142



4.1.
4.2.
4.3.
4.4.
4.5.

Rozdziat 4

Uwarunkowania zmieniajace funkcjonowanie organizaciji
Negocjacje
Kultury organizacyjne
Style kierowania i zarzadzania
Teorie motywacji
Zaufanie w organizacji

Bibliografia

Spis tresci | 6



