Spis tresci

PREOAMEOWE - oot swoiini wimins sis i as siassisis s smsmione mimsser o8 8 5
Rozdzial [

Jeszeze o negocjacjach ... ... 7
1 ZaMEaSt WSIEPU . . . ..ottt e 7
2. Cztery dodatkowe uzasadnienia . .. ...................... 11
Rozdzial If

Modele negocjacji .. ... ;s s 19
1. Wspolczesne teorie negocjacji . . . . . RS- 19
2. Trzy modele negocjacyjne . ... 27
Rozdzial 111

Model argumentacyjny. ... ... 39
1. Stusznosé jako kryterium negocjacyjne . .................. 39
2. Strategia fop-down ... ... ... 45
3. Spor o model argumentacyjny . ... 52
4, Dziesi¢¢ zasad stusznego negocjowania. . ................. 58
Rozdziat IV

Logika negocjacji . ................ i 69
I Cogika dyskusit' vx jiaosn s s sommn swsens v s e s 70
2. Logika NEGOCJAtOTA . . . .. ... ..ot 76

3. Poza granice logiki .. ... 80



o e e e me e

7 - > o el e

T Y

e T

= Mia~ Mo+ Bia v e v e - Hia ~ B~ R~

Rozdzial V

Model topicZno-TetOTYCZNY . . ... ..ooooion e 87
1. Skutecznos¢ jako kryterium negocjacyjne . . ... 87
2. Strategia bortom-up e B R A Ao AT T
3. Spor o model tOPICZNO-TEIOTYCZNY . ... 0w e 105
4. Dziesig¢ zasad skutecznego Negociowania ............... 111

Rozdzial V1

Sposoby erystyczne w negocjacjach ... 123
1. Rehabilitacjaerystyki ... ... 123
2. SpoSObY ETYSIYCZNE . ..ot veenvenn s 134
3. Fenomen erystyki .......... s L 1o 137

Rozdziatl VI

Model eKONOMICZNY . . ... ..o 143
1. Efektywnos¢ ekonomiczna jako kryterium negogjacyjne. . .. . 143
2. Strategia MIESZANA . .. ... ovvr o ooae e 149
3. Spor o model ekonomiczny ... .o 161
4. Dziesi¢c¢ zasad efektywnego NEgocjowania . ... ........... 170

Rozdzial VIII

Ekonomicznie racjonalny negocjator . . .................. 181
1. Przeciw Homo 0economicts . ... .....cooveneoeeoreon 181
2. Migdzy homo oeconomicus a homo Sapiens .............. 187
Rozdzial IX

Negocjacyjnemity ................... R 195
1. Mit idealnego negociatora . . .. .......ovoiian e 195
2. Mit idealnej metody negocjacyingj ... 198
Bibliografia .. ........ ..o 207
Indeks NAZWISK . . . . ..ottt 213



