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Wydawnictwa zwarte 
 

1. Asystent rodzinny : nowy zawód i nowa usługa w systemie wspierania rodzin : od 
opieki i pomocy do wsparcia = Family assistant : new profession and new service in 
the family support system : from care and aid to support / red. Arkadiusz Żukiewicz. - 
Kraków : "Impuls", 2011. - 230, [3] s. ; 24 cm + 1 dysk optyczny (CD-ROM). - 
Bibliogr. przy pracach. 

 Sygn. 250956 Czytelnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 
 Sygn. 250957, 250958 Wypożyczalnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 

 
2. Culepa, Michał : Zasady wynagradzania pracowników ośrodków pomocy społecznej / 

Michał Culepa, Magdalena Januszewska, Jarosław Marciniak, Jarosław Masłowski, 
Katarzyna Pietruszyńska, Agnieszka Sieńko, Iwona Sierpowska, Magdalena Skalska, 
Małgorzata Skibińska, Magdalena Stojek-Siwińska, Barbara Tomaszewska, Paulina 
Zawadzka-Filipczyk, Paweł Ziółkowski. - Stan prawny na 1 lutego 2015 r. - 
Warszawa : ABC a Wolters Kluwer business, 2015. - 238 s. : il. ; 21 cm. – (Biblioteka 
Pomocy Społecznej ; 4) 

 Tekst pochodzi z Serwisu Prawa Pracy i Ubezpieczeń Społecznych.  
 Biblioteka Uniwersytetu Jana Kochanowskiego - Wolny dostęp-zwarte-1 p. 

 
3. Dąbrowska-Jabłońska, Iwona : Świetlica środowiskowa jako forma pracy socjalno-

wychowawczej ośrodka pomocy społecznej. W: Praca socjalna - wielość perspektyw : 
rodzina - multikulturowość - edukacja / pod red. Józefy Brągiel i Piota Sikory. - Opole 
: Wydawnictwo Uniwersytetu Opolskiego, 2004. - S. 281-289 
Sygn. 238734 Czytelnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 

 
4. Drelich, Anna : Struktura zatrudnienia i organizacja pracy w Ośrodkach Pomocy 

Społecznej oraz Powiatowych Centrach Pomocy Rodzinie / Anna Drelich ; red. nauk. 
Sergo Kuruliszwili. - Warszawa : Instytut Rozwoju Służb Społecznych, 2013. - 64 s. : 
il. ; 24 cm. - Bibliogr. 64 

 Biblioteka Uniwersytetu Jana Kochanowskiego - Czytelnia Pedagogiczna 
 

5. Kanios, Anna : Praca socjalna z rodziną problemową : perspektywa metodyczna. - 
Wyd. 2. - Kraków : Oficyna Wydawnicza "Impuls", 2016. - 147, [2] s. ; 24 cm. - 
Bibliogr., netogr. s. 143-147 

 M.in. Zakres zadań ośrodka pomocy społecznej w rozwiązywaniu problemów rodzin 
 dysfunkcyjnych. Standardy pracy ośrodka pomocy społecznej z : rodziną mającą trudności w 
 wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych, z rodziną doświadczającą problemu 
 bezradności w prowadzeniu gospodarstwa domowego, z rodziną doświadczającą problemu 
 biedy i ubóstwa, z rodziną z problemem bezrobocia, z rodziną doświadczającą problemu 
 przemocy, z rodziną z problemem długotrwałej choroby, z rodziną z problemem 
 niepełnosprawności, z rodziną mającą trudności wynikające z problemu uzależnień. Warunki 
 organizacyjne ośrodka pomocy społecznej niezbędne do zapewnienia optymalnego standardu 
 realizowanych zadań w zakresie wspierania rodziny przeżywającej trudności w wypełnianiu 
 funkcji opiekuńczo-wychowawczych. 
 Sygn. 256967 Czytelnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 



 Sygn. 256968 Wypożyczalnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 
 

6. Kołaczkowski Bartosz, Ratajczak Małgorzata : Pomoc społeczna : wybrane instytucje 
pomocy rodzinie i dziecku. - Stan prawny na 1 września 2013 r. - Warszawa : Wolters 
Kluwer Polska, 2013. – S. 117-119 : Ośrodki pomocy społecznej 

 Sygn. 252723 Czytelnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 
 Sygn. 253301, 253302, 253303 Wypożyczalnia Pedagogicznej Biblioteki 
 Wojewódzkiej 

 
7. Kotomska, Maria ; Praca socjalna z osobami bezrobotnymi – na przykładzie 

działalności Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kielcach. W: Profesjonalna 
praca socjalna : warunki skuteczności, doświadczenia, kierunki zmian / pod red. 
Elżbiety Trafiałek. - Kielce : Wszechnica Świętokrzyska, 2008. – S. 225-229 

 Sygn. 244815 Czytelnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 
 Sygn. 244816 Wypożyczalnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 

 
8. Krajewska, Beata : Instytucje wsparcia dziecka i rodziny : zagadnienia podstawowe. 

W: Kraków : "Impuls", 2009. – S. 89-91 : Ośrodki pomocy społecznej 
Sygn. 246092 Czytelnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 

 Sygn. 247033 Wypożyczalnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 
 

9. Łojko, Majka : Wizerunek pomocy społecznej w ocenie klientów ośrodków pomocy 
społecznej : doniesienie z badań. W: Ewaluacja w pracy socjalnej : badania, 
kształcenie, praktyka / pod red. nauk. Joanny Szymanowskiej. – Wyd. 2. - Kraków : 
Impuls, 2012. - S. 209-224 

 Artykuł na podstawie badań. 
 Sygn. 251564, 256072, 256073 Wypożyczalnia Pedagogicznej Biblioteki 
 Wojewódzkiej 

 
10. Maciantowicz, Ewelina : Działania ośrodka pomocy społecznej na rzecz osób 

starszych w środowisku małego miasta (na przykładzie Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Jędrzejowie). W: Współczesne problemy pedagogiki społecznej i pracy socjalnej : 
wybrane zagadnienia w świetle analiz i badań / pod red. Bożeny Matyjas. - Kielce : 
Wydawnictwo Uczelniane Wszechnicy Świętokrzyskiej, 2007. - S. 189-196 

 Sygn. 242642 Czytelnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 
 Sygn. 242643 Wypożyczalnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 

 
11. Pospiszyl, Irena : Razem przeciw przemocy. - Warszawa : "Żak", 1999. - 237,[1] s. ; 

21 cm 
 Rozdział: Pierwsza pomoc (m.in. Ośrodki pomocy społecznej) 
 Sygn. 228173 Czytelnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 
 Sygn. 228174, 228175, 231993 Wypożyczalnia Pedagogicznej Biblioteki 
 Wojewódzkiej 

 
12. Praca socjalna w służbie ludziom / red. nauk. Arkadiusz Żukiewicz. - Toruń : 

Wydawnictwo Edukacyjne Akapit, 2012. - 235 s. ; 24 cm. – (Problemy Pracy 
Socjalnej). - Bibliogr. przy rozdziałach 

 Księga jubileuszowa z okazji XX-lecia Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w 
 Krakowie. 
 Biblioteka Uniwersytetu Jana Kochanowskiego - Wolny dostęp-zwarte-1 p. 

 



13. Przemoc w rodzinie : między prawem a wyzwaniami współczesności / pod red. 
Magdaleny Gościniewicz i Małgorzaty Porąbaniec ; Uniwersytet Jana 
Kochanowskiego w Kielcach, Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach. - Kielce 
: Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie [etc.], 2013. - 239 s. : il. ; 24 cm. – (Problemy 
Społeczne i Praca Socjalna ; t. 1). - Bibliogr. s. 223-234 

 Biblioteka Uniwersytetu Jana Kochanowskiego - Czytelnia Pedagogiczna, Wolny 
 dostęp-zwarte-1 p. 

 
14. Sierpowska, Iwona : Pomoc społeczna : komentarz. - Wyd. 3., stan prawny na 1 maja 

2014 r. - Warszawa : Wolters Kluwer, 2014. – S. 462-471 : Ośrodek pomocy 
społecznej 

 Sygn. 254345 Czytelnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 
 

15. Sikora, Piotr : Ośrodek pomocy społecznej. W: Formy opieki, wychowania i wsparcia 
w zreformowanym systemie pomocy społecznej / pod red. Józefy Brągiel i Sylwii 
Badory ; [wstęp Sylwia Badora, Józefa Brągiel ; aut. Sylwia Badora et al.] ; 
Uniwersytet Opolski. - Opole : Wydawnictwo Uniwersytetu Opolskiego, 2005. – S. 
141-151 

 Sygn. 240768 Czytelnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 
 

16. Ślaski, Sławomir : Charakterystyka psychospołeczna uczestników psychoterapii 
uzależnień w ośrodku pomocy społecznej. W: Oblicza nierówności społecznych : 
studia interdyscyplinarne / red. nauk. Jarosław Klebaniuk. - Warszawa : Eneteia 
Wydawnictwo Psychologii i Kultury, 2007. - S. 557-578 

 Na podstawie badań. 
 Biblioteka Uniwersytetu Jana Kochanowskiego - Czytelnia Pedagogiczna, Magazyn-
 parter,  
 Wolny dostęp-zwarte-1 p. 

 
17. Wobec zjawiska przemocy rówieśniczej : na podstawie doświadczeń Ośrodka Pomocy 

Społecznej Dzielnicy Żoliborz m. st. Warszawy z realizacji Projektu "Nie jesteście 
sami". - Warszawa : Ośrodek Pomocy Społecznej Dzielnicy Żoliborz m. st. 
Warszawy, 2008. - 144 s., [8] s. tabl. ; 24 cm 

 Agresywność-socjologia 
 Przemoc w rodzinie-zapobieganie 
 Przemoc w rodzinie-zwalczanie 
 Przemoc w szkole-zapobieganie 
 Przemoc w szkole-zwalczanie 
 Scenariusze zajęć 
 Wojewódzka Biblioteka Publiczna – Wypożyczalnia - magazyn 

 
18. Zatrudnianie pracowników socjalnych i innych pracowników ośrodków pomocy 

społecznej / Magdalena Januszewska [et al.]. - Stan prawny na 1 października 2014 r. - 
Warszawa : ABC a Wolters Kluwer Business, 2014. - 365, [2] s. : il. ; 21 cm. - 
Biblioteka Pomocy Społecznej ; nr 2. - Bibliogr. s. [367] 

 Biblioteka Uniwersytetu Jana Kochanowskiego - Czytelnia Pedagogiczna 
 

19. Zdrowotne skutki przemocy w rodzinie. T. 1 / praca pod red. Bożeny Zawadzkiej, 
Małgorzaty Orłowskiej, Magdaleny Gościniewicz. - Kielce : Zakład Pracy Socjalnej i 
Promocji Zdrowia Uniwersytet Jana Kochanowskiego : Miejski Ośrodek Pomocy 
Rodzinie, 2012. - 284 s. : il. ; 23 cm. – (Wydawnicza Kompendium Dobrych Praktyk 



Pomocy Społecznej / Zakład Pracy Socjalnej i Promocji Zdrowia Uniwersytet Jana 
Kochanowskiego. Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie). - Bibliogr. przy pracach 

 Biblioteka Uniwersytetu Jana Kochanowskiego - Czytelnia Pedagogiczna, Wolny 
 dostęp-zwarte-1 p. 

 
20. Żukiewicz, Arkadiusz : Praca socjalna Ośrodków Pomocy Społecznej. - Wrocław : 

Wydawnictwo Uniwersytetu Wrocławskiego, 2002. - 172 s. : il., err. ; 24 cm. – (Acta 
Universitatis Wratislaviensis, ISSN 0239-6661 ; nr 2355). - Bibliogr. s. [154]-161 

 Biblioteka Uniwersytetu Jana Kochanowskiego - Czytelnia Pedagogiczna, Magazyn-
 parter, Wolny dostęp-zwarte-1 p. 

 
21. Żukiewicz, Arkadiusz : Praca socjalna w ośrodku pomocy społecznej – na przykładzie 

MOPS Kraków. W: Praca socjalna w służbie ludziom / red. nauk. Arkadiusz 
Żukiewicz. - Toruń : Wydawnictwo Edukacyjne "Akapit", 2012. – S. 201-234 
Sygn. 252356 Czytelnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 

 Sygn. 252357 Wypożyczalnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 
 
Wydawnictwa ciągłe 
 

22. AŁ : Motywowanie do dotychczas niemożliwego. W: Problemy Społeczne. - 2010, 
[nr] 3, s. 26 

 Praca, działania asystenta rodziny w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Radomsku. 
 Biblioteka Uniwersytetu Jana Kochanowskiego - Czytelnia Pedagogiczna 

 
23. Balcerzak-Paradowska, Bożena : Polityka rodzinna w gminie : założenia a 

rzeczywistość. W:   Polityka Społeczna. - 2009, nr 11-12, s. 36-40. - Bibliogr. 
 Gmina 
 Polityka prorodzinna 
 Pomoc społeczna 
 Rodzina 
 Ośrodek pomocy społecznej 
 Czytelnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 

 
24. Basiaga, Jan : Zawodowe rodziny zastępcze w lokalnym systemie opieki nad 

dzieckiem i wsparcia społecznego. W: Praca Socjalna. - 2015, nr 2, s. 59-72 
 M.in. działalność ośrodka pomocy społecznej. 
 Czytelnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 

 
25. Bielsko-Biała łączy ludzi. W: Problemy Społeczne. - 2009, [nr] 2, s. 21-29 
 Realizacja pracy socjalnej środowiskową metodą CAL w Miejskim Ośrodku Pomocy 
 Społecznej w Bielsku-Białej. 
 Biblioteka Uniwersytetu Jana Kochanowskiego - Czytelnia Pedagogiczna 

 
26. Brzyska Monika, Tobiasz-Adamczyk Beata : Współpraca pracowników socjalnych ze 
środowiskiem lokalnym - korzyści i wyzwania. W: Polityka Społeczna. - 2013, nr 5/6, 
s. 1-7 

 Przedstawienie potencjalnych korzyści, szans i zagrożeń związanych z zaangażowaniem 
 przedstawicieli środowiska lokalnego (w tym osób starszych) we współpracę z pracownikami 
 ośrodka pomocy społecznej i działania na rzecz seniorów. 
 Czytelnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 

 



27. Chańko, Anna : Zjawisko zaburzenia po stresie traumatycznym (PTSD) wśród 
klientów pomocy społecznej. W: Praca Socjalna. - 2015, nr 1, s. 40-52 

 Narażenie na działanie traumatycznego zdarzenia, czyli tzw. stresora traumatycznego, jest 
 podstawowym kryterium diagnostycznym występowania zaburzenia po stresie traumatycznym 
 (PTSD). Artykuł dotyczy występowania traumatycznych zdarzeń wśród klientów ośrodków 
 pomocy społecznej. Prowadzone badania epidemiologiczne nad rozpowszechnieniem PTSD 
 służą diagnozie występowania tego zaburzenia w populacji ogólnej lub pośród grup 
 szczególnie interesujących badaczy. Celem przeprowadzonych badań było uzyskanie danych 
 dotyczących rozpowszechnienia PTSD oraz przeżytych zdarzeń traumatycznych wśród 
 klientów Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Białymstoku. W badaniu wzięło udział 35 
 osób. Zaprezentowano wyniki badań. 
 Czytelnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 

 
28. Cysewska, Alina : "Asystent rodziny" projekt realizowany w Miejskim Ośrodku 

Pomocy Społecznej w Sopocie. W: Pracownik Socjalny. - 2008, nr 3, s. 11-13 
 Projekt, którego celem jest wyrównanie umiejętności społecznych niezbędnych do 
 prawidłowego funkcjonowania rodziny. Nowatorskie rozwiązanie podnoszące efektywność 
 prowadzonej pracy socjalnej. 
 Wrocław - Dolnośląska Biblioteka Pedagogiczna 
 Wrocław - Biblioteka Dolnośląskiej Szkoły Wyższej 
 Toruń - Biblioteka Uniwersytecka 
 Łódź - Biblioteka Uniwersytetu Łódzkiego 
 Kraków - Biblioteka Jagiellońska i Biblioteka Collegium Medicum Uniwersytetu 
 Jagiellońskiego 
 Warszawa - Biblioteki Uniwersytetu Warszawskiego 

 
29. Czechowska-Bieluga, Marta : Pracownicy socjalni o klientkach ośrodków pomocy 

społecznej. W: Pedagogika Społeczna. - 2007, [nr] 1, s. [71]-78. – Bibliogr. 
 Stereotypowe postrzeganie kobiet. Na podstawie badań, które dotyczyły opinii na temat 
 funkcjonowania klientek pomocy społecznej w następujących aspektach: cechy osobowości, 
 role społeczne, wygląd zewnętrzny, zawód. 
 Czytelnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 

 
30. Denes-Ziemkiewicz Anita, Tracz Stanisław : Stop marnotrawieniu środków 

przyznawanych przez pomoc społeczną! : akcja Ośrodka Pomocy Społecznej w 
Żarowie. W: Wspólne Tematy. - 2006, nr 6, s. 27-29 

 Sprawozdanie z akcji, jaką podjął Ośrodek Pomocy Społecznej w obliczu marnotrawienia 
 świadczeń pomocy społecznej przez klientów. 
 Czytelnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 

 
31. Dębniak, Małgorzata : Sprawozdanie z działalności ośrodka pomocy społecznej w 

Ożarowie za 2003 rok. W: Ożarów. - 2004, nr 4, s. 8 -11 
 Czytelnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 

 
32. Drozdowska, Joanna : Projekt socjalny "Szansa". W: Praca Socjalna. - 2006, [nr] 4, s. 

[81]-94 
 Omówienie projektu, który podejmuje problematykę aktywizacji osób bezrobotnych, 
 korzystających z pomocy finansowej Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Zielonej 
 Górze. 
 Czytelnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 

 



33. Dudek-Lisowska, Anna : Podstawy funkcjonowania ośrodków pomocy społecznej w 
gminie. W: Pracownik Socjalny. - 2007, nr 5, s. 10-11 

 Wrocław - Dolnośląska Biblioteka Pedagogiczna 
 Wrocław - Biblioteka Dolnośląskiej Szkoły Wyższej 
 Toruń - Biblioteka Uniwersytecka 
 Łódź - Biblioteka Uniwersytetu Łódzkiego 
 Kraków - Biblioteka Jagiellońska i Biblioteka Collegium Medicum Uniwersytetu 
 Jagiellońskiego 
 Warszawa - Biblioteki Uniwersytetu Warszawskiego 

 
34. Dunajska, Anna : Grupa wsparcia. W: Pracownik Socjalny. - 2010, nr 8, s. 10-13 
 Metoda pracy z klientami ośrodków pomocy społecznej - cele i zadania grup wsparcia, zasady 
 działania, przykłady działania grup wsparcia. 

 
35. Dunajska, Anna : Wizyta studyjna. W: Pracownik Socjalny. - 2011, nr 12, s. 11-13 
 Przebieg i cele wizyty studyjnej w ośrodkach pomocy społecznej, przykład takiej wizyty w 
 lokalnej sieci wolontariatu. 
 Wrocław - Dolnośląska Biblioteka Pedagogiczna 
 Wrocław - Biblioteka Dolnośląskiej Szkoły Wyższej 
 Toruń - Biblioteka Uniwersytecka 
 Łódź - Biblioteka Uniwersytetu Łódzkiego 
 Kraków - Biblioteka Jagiellońska i Biblioteka Collegium Medicum Uniwersytetu 
 Jagiellońskiego 
 Warszawa - Biblioteki Uniwersytetu Warszawskiego 

 
36. Durasiewicz, Arkadiusz : Formy pomocy udzielanej rodzinom przez Miejski Ośrodek 

Pomocy Społecznej w Radomiu. W: Praca Socjalna. - 2006, [nr] 1, s. [93]-109 
 Rodzaje świadczeń rodzinnych. 
 Czytelnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 

 
37. Extra świadczenia pracowników pomocy społecznej. W: Problemy Społeczne. - 2012, 

[nr] 3, s. 16-18 
 Świadczenia pracowników pomocy społecznej - o sytuacji świadczeń pozapłacowych w 
 gminnych Ośrodkach Pomocy Społecznej w Polsce. 
 Biblioteka Uniwersytetu Jana Kochanowskiego – Czytelnia Pedagogiczna 

 
38. Janas, Katarzyna : Krok przed interwencją - działania systemowe Miejskiego Ośrodka 

Pomocy Społecznej we Wrocławiu. W: Problemy Społeczne. - 2012, [nr] 5, s. 36-39 
 Funkcjonowanie Ośrodka oraz wsparcie pracowników socjalnych oraz klientów. 
 Biblioteka Uniwersytetu Jana Kochanowskiego – Czytelnia Pedagogiczna 

 
39. Kaczmarek, Mirosław : Ustawowe wsparcie rodziny niewydolnej wychowawczo. W: 

Remedium. - 2016, nr 7/8, s. 11-13 
 M.in. działalność ośrodka pomocy społecznej. 
 Czytelnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 

 
40. Kalinowska-Sufinowicz, Baha : Formy wsparcia rodziców z dziećmi w wieku do lat 3 

- beneficjentów i pracowników wielkopolskich ośrodków pomocy społecznej. W: 
Polityka Społeczna. - 2014, nr 8, s. 15-21. - Bibliogr. 

 Czytelnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 
 



41. Kantowicz, Ewa : Profesjonalizacja pracy socjalnej w Polsce w perspektywie zmian. 
W: Praca Socjalna. - 2014, nr 1, s. 3-15 

 Celem artykułu jest eksploracja założeń profesjonalizmu i procesu profesjonalizacji w 
 odniesieniu do zawodów społecznych. Autorka prezentuje wielowymiarowość procesu 
 profesjonalizacji w aspekcie kształcenia zawodowego pracownika socjalnego. Sytuacja 
 dotycząca poziomu wykształcenia pracowników socjalnych w przeciągu kilkunastu lat uległa 
 zmianie. Potwierdzają to ogólnopolskie badania przeprowadzone we wrześniu 2010 r. przez 
 Instytut Spraw Publicznych w Warszawie, które charakteryzują polskich pracowników 
 socjalnych , ich tożsamość profesjonalną oraz nakreślają niektóre aspekty procesu 
 profesjonalizacji tego zawodu. Badaniami objęto grupę 1210 pracowników socjalnych 
 zatrudnionych w: ośrodkach pomocy społecznej, w powiatowych centrach pomocy rodzinie, 
 jak również w placówkach specjalistycznych. Zaprezentowano wyniki badań. 
 Czytelnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 

 
42. Kłos, Anna : Raport : kontrakt socjalny w ocenie NIK. W: Problemy Społeczne. - 

2013, [nr] 6, s. 5-7 
 Najwyższa Izba Kontroli przeprowadziła w 2013 roku kontrolę realizacji kontraktów 
 socjalnych realizowanych przez miejskie i gminne ośrodki pomocy społecznej. Kontrola 
 została przeprowadzona w obszarze wypełniania przez państwo funkcji opiekuńczych oraz 
 przeciwdziałania bezrobociu i wykluczeniu społecznemu. Kontroli poddano 35 jednostek na 
 terenie całego kraju. 
 Biblioteka Uniwersytetu Jana Kochanowskiego – Czytelnia Pedagogiczna 

 
43. Kontrola NIK w jednostkach pomocy społecznej. W: Problemy Społeczne. - 2009, 

[nr] 5, s. 39-41 
 Raport z wyników kontroli powiatowych centrów i miejskich ośrodków pomocy rodzinie oraz 
 miejskich ośrodków pomocy społecznej (lipiec 2009 r.). 
 Biblioteka Uniwersytetu Jana Kochanowskiego – Czytelnia Pedagogiczna 

 
44. Koralewska, Grażyna : Przeciwdziałamy skutkom biedy : o nietypowych formach 

pomocy w szkole. W: Głos Pedagogiczny. - 2008, nr 3, s. 11-13 
 Współpraca szkoły z instytucjami wsparcia (ośrodki pomocy społecznej, sponsorzy). Rola 
 dyrektora szkoły w pozyskiwaniu pieniędzy. 
 Czytelnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 

 
45. Kotas, Maria : Klucz do osiągnięcia sukcesu organizacji sektora publicznego. W: 

Problemy Społeczne. - 2013, [nr] 2, s. 40-41 
 Artykuł ma charakter opisowy, dotyczy wyników przeprowadzonych badań w Katedrze 
 Zarządzania Publicznego i Nauk Społecznych Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach. 
 Przedmiotem badań była subiektywna ocena krytycznych czynników sukcesu przez 
 zarządzających w Ośrodkach Pomocy Społecznej na terenie województwa śląskiego. 
 Biblioteka Uniwersytetu Jana Kochanowskiego – Czytelnia Pedagogiczna 

 
46. Kowalczyk, Barbara : System pomocy społecznej po dwudziestu latach - kierunki i 

ocena zmian. W: Problemy Polityki Społecznej. - [Nr] 19 (2012), s. 151-162. - 
Bibliogr. 

 Biblioteka Uniwersytetu Jana Kochanowskiego – Wolny dostęp-czasopisma-2 p. 
 

47. Kowalczyk, Barbara : Współpraca asystenta rodziny z koordynatorem pieczy 
zastępczej. W: Problemy Społeczne. - 2012, [nr] 5, s. 40-45 

 O tym, jak powinna wyglądać organizacja współpracy ośrodków pomocy społecznej i 
 powiatowych centrów pomocy rodzinie na rzecz powrotu dziecka do rodziny naturalnej. 



 Biblioteka Uniwersytetu Jana Kochanowskiego – Czytelnia Pedagogiczna 
 

48. Kozioł, Waldemar : Skuteczność i efektywność pomocy społecznej - próba analizy 
problemu na podstawie danych z ośrodków pomocy społecznej powiatu chełmskiego. 
W: Praca Socjalna. - 2004, [nr] 1, s. [38]-45 

 Wskaźniki oceny efektywności i skuteczności pomocy społecznej. Czynniki mające wpływ na 
 skuteczność działań pomocowych. 
 Czytelnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 

 
49. Krasiejko, Izabela : Ograniczanie zjawiska uzależnienia klientów od świadczeń 

pomocy społecznej. W: Pracownik Socjalny. - 2008, nr 4, s. 12-14 
 Przyczyny syndromu opiekuńczego uzależnienia od świadczeń pomocy społecznej. 
 Możliwości zmniejszenia syndromu opiekuńczego uzależnienia w ośrodku pomocy 
 społecznej. 
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50. Krasiejko, Izabela : Poziom usług socjalnych w opinii klientów ośrodka pomocy 

społecznej W: Pracownik Socjalny. - 2008, nr 1, s. 9-11 
 Opinie i oczekiwania klientów wobec usług świadczonych przez pracowników socjalnych 
 miejskiego ośrodka pomocy społecznej w Częstochowie. Na podstawie badań. 
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51. Lesińska, Joanna : Procedura współpracy szkoły z Gminnym/Miejskim Ośrodkiem 

Pomocy Społecznej. W: Głos Pedagogiczny. - 2012, nr 40, s. 33 
 Czytelnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 

 
52. Leszczyński, Mariusz : Projekty systemowe - nowe zasady! W: Pracownik Socjalny. - 

2010, nr 4, s. 6-9 
 Nowe zasady, które obowiązują ośrodki pomocy społecznej i powiatowe centra pomocy 
 rodzinie (od 2010 r.), przygotowania, realizacji i rozliczania projektów systemowych. 
 Wrocław - Dolnośląska Biblioteka Pedagogiczna 
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 Łódź - Biblioteka Uniwersytetu Łódzkiego 
 Kraków - Biblioteka Jagiellońska i Biblioteka Collegium Medicum Uniwersytetu 
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53. Leszczyński, Mariusz : Realizacja projektów systemowych w partnerstwie. W: 
Pracownik Socjalny. - 2010, nr 2, s. 9-10 

 Działania podejmowane przez ośrodki pomocy społecznej w realizacji projektów 
 systemowych. 
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54. Lisowski, Adam : Realizacje zadań w ramach wieloletniego programu "Pomoc 

państwa w zakresie dożywiania" w roku 2011. W: Pracownik Socjalny. - 2010, nr 12, 
s. 3 

 Harmonogram realizacji programu dożywiania dzieci w szkole w 2011 r., realizowanego przy 
 współpracy gminy i ośrodków pomocy społecznej. 
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55. Lisowski, Adam : Zawarcie kontraktu socjalnego podstawą do objęcia 

ubezpieczeniem zdrowotnym. W: Pracownik Socjalny . - 2009, nr 3, s. 3-4 
 Prawne aspekty opłacania przez ośrodki pomocy społecznej składki na ubezpieczenie 
 zdrowotne za tych klientów, z którymi zostanie zawarty kontrakt socjalny (od 1 lutego 2009 
 r.). 
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56. Łazarczyk, Monika : Targi Pracy - lokalny program dla osób bezrobotnych. W: Praca 

Socjalna. - 2007, [nr] 4, s. [86]-104 
 Charakterystyka Programu Pomocy Osobom Bezrobotnym i Ich Rodzinom, realizowanego 
 przez Ośrodek Pomocy Społecznej w Dzielnicy Żoliboż, który jest ukierunkowany na 
 wszechstronną pomoc osobom pozostającym bez pracy. 
 Czytelnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 

 
57. Łoskot, Małgorzata : Wspólny front. W: Głos Pedagogiczny. - 2013, nr 51, s. 56-57 
 Współpraca szkoły (pedagoga szkolnego) z ośrodkiem pomocy społecznej. 
 Czytelnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 

 
58. Łoskot, Małgorzata : Współpraca pedagoga szkolnego z pracownikami OPS. W:  Głos 

Pedagogiczny. - 2015, nr 72, s. 61-63 
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59. Mańkowska, Beata : Poziom wypalenia zawodowego wśród pracowników socjalnych 
miejskich ośrodków pomocy społecznej. W: Praca Socjalna. - 2014, nr 2, s. 30-42. - 
Tab, wykr. 
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60. Mańkowska, Beata : Związek warunków pracy z wypaleniem zawodowym 
pracowników socjalnych miejskich ośrodków pomocy społecznej. W: Praca Socjalna. 
- 2014, nr 1, s. 80-95 

 Badania koncentrują się wokół problemu wypalenia zawodowego jako jednej z konsekwencji 
 stresu zawodowego pracowników socjalnych. Celem badań było wskazanie siły oraz kierunku 
 zależności pomiędzy wypaleniem zawodowym, a warunkami pracy. Warunki pracy i poziom 
 ich stresogenności badane były za pomocą Kwestionariusza do Subiektywnej Oceny Pracy – 
 autorstwa B. Dudek, M. Waszkowska, D. Merecz, W. Hanke. Poziom wypalenia zawodowego 
 badano za pomocą Kwestionariusza Wypalenia Zawodowego C. Maslach, zwanego tez Skalą 
 Odczuć Zawodowych. Badaniem objęto łącznie 296 pracowników trójmiejskich ośrodków 
 pomocy społecznej (Gdańska, Gdyni i Sopotu). Zaprezentowano wyniki badań. 
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61. Matysiak, Ewelina : Ośrodek Pomocy Społecznej, jako instytucja wspierająca 

funkcjonowanie rodziny. W: Pedagogika Rodziny = Family Pedagogy. - 2013, T.3 Nr 
4, s. 75-86 

 Praca socjalna nastawiona jest na rozwiązywanie ludzkich problemów. Łącząc kompetencje, 
 możliwości i zaangażowanie pracownika socjalnego, wolontariusza i asystenta rodziny, można 
 pomóc wielu potrzebującym rodzinom. Współpraca specjalistów daje większe szanse i 
 możliwości na powodzenie w podjętym działaniu. 
 Biblioteka Uniwersytetu Jana Kochanowskiego – Czytelnia Pedagogiczna 

 
62. Mazur, Michał : Nowelizacja „Zasad przygotowania, realizacji i rozliczania projektów 

systemowych Ośrodków Pomocy Społecznej, Powiatowych Centrów Pomocy 
Rodzinie oraz Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w ramach PO KL". W: 
Pracownik Socjalny. - 2012, nr 2, s. 1-2 

 Opis najważniejszych zmian. 
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63. Miś Lucjan, Szepski Marek : Pomoc społeczna w Internecie. Wykorzystanie 

nowoczesnej technologii przez pracowników małopolskich ośrodków pomocy 
społecznej. W: Problemy Polityki Społecznej. - [Nr] 19 (2012), s. 109-121. - Bibliogr. 
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64. Mucha-Wiśniewska, Anna : Usługi socjalne w ośrodku pomocy społecznej. W: 
Pracownik Socjalny. - 2007, nr 5, s. 11-13 

 Cechy usług (nienamacalność, nierozłączność, różnorodność, brak możliwości 
 przechowywania). Jakość usług. Marketing usług. 
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65. Musiał, Elżbieta : Pomorskie Forum Pomocy Społecznej - nowa forma działania w 

obszarze pomocy społecznej. W: Pracownik Socjalny. - 2008, nr 7, s. 8-11 
 Nowa forma działania w obszarze pomocy społecznej, oparta na współpracy i wymianie 
 doświadczeń pomiędzy ośrodkami pomocy społecznej. 
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66. Musioł, Sebastian : Program integracji społecznej - doświadczenia i kontynuacja. W: 

Problemy Opiekuńczo-Wychowawcze. - 2011, nr 9, s. 3-11 
 Integracja społeczna 
 Pomoc społeczna 
 Ośrodek pomocy społecznej 
 Czytelnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 

 
67. Necel, Ryszard : Profilaktyka wobec bezradności opiekuńczo-wychowawczej rodzin. 

W: Problemy Opiekuńczo-Wychowawcze. - 2015, nr 9, s. 13-20. - Bibliogr. 
 Uchwycono empirycznie i opisano działania profilaktyczne podejmowane przez ośrodki 
 pomocy społecznej w Polsce na rzecz przeciwdziałania bezradności opiekuńczo-
 wychowawczej. Przedstawiono formy działań prewencyjnych oraz potencjał instytucji 
 pomocowych służący do realizacji. Podstawą analiz jest ogólnopolskie badanie pn. 
 Profilaktyka instytucjonalna, zrealizowana z inicjatywy Ministerstwa Pracy i Polityki 
 Społecznej przez Centrum Rozwoju Zasobów Ludzkich we współpracy z Regionalnymi 
 Ośrodkami Pomocy Społecznej województw: małopolskiego, łódzkiego, dolnośląskiego i 
 pomorskiego oraz Obserwatorami Integracji Społecznej działającymi w ramach projektu 
 systemowego „Koordynacja na rzecz aktywnej integracji”. 
 Czytelnia Pedagogicznej Biblioteki Wojewódzkiej 

 
68. Nie jest to codzienne zjawisko, niemniej nawet jednorazowe doświadczenie 

zagrożenia zdrowia bądź życia budzi lęk. W: Problemy Społeczne. - 2010, [nr] 2, s. 7-
8 

 Przykłady procedur jakie stosują Miejskie Ośrodki Pomocy Społecznej w różnych miastach 
 Polski w związku z zagrożeniem zdrowia, a nawet życia pracowników socjalnych, którzy 
 kontaktują się z agresywnymi klientami. 
 Biblioteka Uniwersytetu Jana Kochanowskiego – Czytelnia Pedagogiczna 

 
69. Nowik, Dorota : Niebieska Karta - rozwiązanie, ale czy dobre? W: Praca Socjalna. - 

2013, nr 6, s. 104-110 
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70. Olech Anna, Sobczak Anna Karolina : Jakość i organizacja pracy w ośrodkach 
pomocy społecznej. W: Praca Socjalna. - 2011, nr 3, s. 3-73 

 Głównym celem projektu badawczego „Jakość i organizacja pracy w ośrodkach pomocy 
 społecznej”, realizowanego przez Instytut Rozwoju Służb Społecznych w latach 2008-2010 
 był opis i ocena funkcjonowania ośrodków pomocy społecznej w Polsce. Kładziono nacisk 
 przede wszystkim na skuteczność (osiąganie celów, jakie są stawiane przed instytucją) i 
 efektywność (kosztochłonność działań ośrodków) ich działania. Badanie jakości i organizacji 
 pracy obejmuje m.in. treść stanowiska pracy, warunki bezpieczeństwa, zakres świadczeń 
 socjalnych. Badanie przeprowadzono na próbie 244 ośrodków pomocy społecznej w Polsce. 
 Zastosowano cztery rodzaje narzędzi badawczych: kwestionariusz ankiety adresowanej do 
 kadry kierowniczej, pracowników ośrodków, kwestionariusz ankiety służącej analizie kultury 
 organizacyjnej skierowany do wszystkich respondentów). W badaniu wzięło udział 677 
 pracowników oraz 164 przedstawicieli kadry kierowniczej ośrodków pomocy społecznej. 
 Zaprezentowano wyniki badań. 
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71. Olszewski, Andrzej : Stawiam na partnerstwo. W: Problemy Opiekuńczo-

Wychowawcze. - 2007, nr 10, s. 24-27 
 Współpraca pomiędzy rodzicami zastępczymi i pracownikami ośrodków pomocy społecznej. 
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72. Ornacka Katarzyna, Żuraw Katarzyna : Oczekiwania dotyczące superwizji pracy 

socjalnej na przykładzie Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej. W: Wspólne 
Tematy. - 2014, nr 1, s. 14-23 

 Analiza wyników badań jakościowych, skoncentrowanych na stosowanych rozwiązaniach, 
 poziomie wiedzy oraz oczekiwaniach pracowników socjalnych i menadżerów organizacji 
 pomocy społecznej wobec superwizji pracy socjalnej w Polsce. 
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73. Paszkiewicz, Aneta : Współpraca szkoły z instytucjami działającymi na rzecz dziecka 

i rodziny. W: Problemy Opiekuńczo-Wychowawcze. - 2013, nr 7, s. 14-18 
 M.in. z ośrodkiem pomocy społecznej. 
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75. Pilecka, Dorota : Wolontariat w pomocy społecznej. W: Pracownik Socjalny. - 2012, 

nr 8, s. 8-11 
 Opis jak pozyskać wolontariuszy do pracy w ośrodku pomocy społecznej, jaki może być 
 zakres i istota wolontariatu, korzyści, zasady działania. 
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77. Plitta, Wojciech : Organizacje pozarządowe partnerem publicznej pomocy społecznej. 

W: Pracownik Socjalny. - 2006, nr 11, s. 7-9 
 Współdziałanie publicznych i pozarządowych instytucji pomocy społecznej na przykładzie 
 Ośrodka Pomocy Społecznej w warszawskiej dzielnicy Żoliborz. 
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