
SPIS TREŚCI
WSTĘP 3

1. METODOLOGICZNE ASPEKTY BADANIA RZECZYWISTOŚCI PATOLOGICZNEJ
W ZAKŁADACH PRACY (na przykładzie badań empirycznych) 5
1.1. Sformułowanie problemu badawczego i jego uzasadnienie 5
1.2. Metody badawcze oraz sposoby analizy wyników empirycznych : 9
1.3. Operacjonalizacja przyjętych definicji pojęć oraz ich wskaźniki 18
1.4. Założenia i organizacja badań 22

2. SPOSOBY OKREŚLANIA PRZEJAWÓW DYSFUNKCJONALNOŚCI (PATOLOGICZNOŚCI)
W BADANYCH ZAKŁADACH PRACY 25
2.1. Pojecie dysfunkcjonalności w ujęciu socjologicznym 25
2.2. Stopień dysfunkcjonalności w badanych zakładach pracy, określony przy zastosowaniu

różnych rodzjów wskaźników 27
2.2. l W badanych zakładach pracy 27

A. Dysfuukcjonalność określona za pomocą danych zobiektywizowanych 27
B. Przejawy dysfunkcjonalności ustalone wskaźnikami L. Srolego 29
C. Przejawy dysfunkcjonalności określone za pomocą wskaźników A. Podgórcckiego

i R. A. Likcrta 33
D. Przejawy dysfunkcjonalności określone za pomocą wskaźników wyróżnionych

w badaniach biograficznych wypowiedzi robotników 37
2.2.2. W poszczególnych zakładach pracy 42
2.2.3. Na poziomie zakładu pracy 46
2.3. Próba podsumowania wyników badań 49

3. BADANIE ZACHOWAŃ DEWIACYJNYCH W ZAKŁADACH PRACY 54
3.1. Sposoby badania zachowań 54
3.2. Typy zachowań uwzględnione w badaniach empirycznych 56
3.2.1. Zachowania mcrtonowskie 56
3.2.2. Zachowania wyróżjiione na podstawie kryteriów psychologicznych 65
3.2.3. Zachowania wyróżnione na podstawie reakcji społecznej apulsywnej i repulsywncj 67
3.2.4. Typy zachowań dewiacyjnych wyróżnione w biograficznych wypowiedziach robotników .... 70
3.3. Podsumowanie 71

4. ANALIZA INSTYTUCJONALNYCH UWARUNKOWAŃ ZACHOWAŃ DEWIACYJNYCH ..76
4.1. Istota problemu 76
4.2. Próba syntetycznego określenia przejawów dysfunkcjonalności w badanych zakładach

pracy 77
4.3. Występowanie zachowań dewiacyjnych w badanych zakładach pracy 83
4.4. Związki i zależności między dysfunkcjonalnością (patologicznością) a zachowaniami

dewiacyjnymi w badanych zakładach pracy 88
4.4.1. Na poziomie zakładu pracy 89
4.4.2. Na poziomie poszczególnych rodzajów dysfunkcjonalności i zachowań dewiacyjnych 97
4.5. Podsumowanie 103

ZAKOŃCZENIE 107

ANEKS 111

BIBLIOGRAFIA 121

SUMMARY ...125


