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Marketing bez tajemnic to ksigzka proponujaca nowe podejscie
do rozwigzan marketingowych, od okreslenia produktow i rynkow
po ustalanie cen, promocje i dystrybucje.

Autor podkresla koniecznosc¢ uwzgledniania badan w wyborach
marketingowych i przestrzega przed ,intuicyjnym” podejmowaniem decyzji
w tym obszarze. Swoje refleksje przedstawia w wyjatkowo zabawny,
btyskotliwy i bezposredni sposob. Wyjasnia:

e jak potaczyc¢ formuty 4P i 4C,

e na czym naprawde polega przyjmowanie perspektywy klienta,

e jak ksztattowac wtasny rynek,

e jak nie wspolpracowac z agencjami reklamowymi,

e dlaczego optaca sie by¢ uczciwym.

Dzieki przejrzystemu wywodowi oraz przyktadom wpadek i sukcesow
roznych firm kazdy menedzer z tatwoscig przetozy rady autora

na wiasng praktyke. Ksigzka dostarczy mu swiezych pomystow, zainspiruje
do dziatania oraz zmieni sposéb, w jaki postrzega on wlasne rynki

i swojg role.

Willem Burgers jest pracownikiem naukowym Chinsko-Europejskiej
Miedzynarodowej Szkoty Biznesu CEIBS w Szanghaju, gdzie kieruje
katedrg strategii i marketingu sponsorowang przez koncern Bayer.
Publikuje w poczytnych czasopismach branzowych, m.in. ,Strategic
Management Journal’, ,California Business Review". Jest autorem
programow edukacyjnych dla dyrektorow i konsultantem najwiekszych
$wiatowych korporacji, takich jak Kodak, Lufthansa i Nokia.



