Wprowadzenie (Renata Oczkowska)
ROZDZIAL 1

Zarzadzanie zasobami ludzkimi organizacji — geneza i rozwaéj koncepcji
(Renata Oczkowska)

1.1. Ewolucja funkcji personalne;j
1.2. Geneza i modelowe ujgcia zarzadzania zasobami ludzkimi
1.3. Pojecie, cele i zakres zarzadzania zasobami ludzkimi
1.4. Koncepcja zarzadzania kapitatem ludzkim
1.5. Organizacyjny wymiar zarzadzania zasobami ludzkimi
Literatura
ROZDZIAL 2
Uwarunkowania zarzadzania zasobami ludzkimi (Urszula Bukowska, Anna
Dolot, Jacek Kope¢, Tomasz Kusio, Renata Oczkowska, Robert Szydlo, Sylwia
WisSniewska, Piotr Zajac)
2.1. Uwarunkowania zewngtrzne
2.1.1. Globalizacja
2.1.2. Koniunktura gospodarcza
2.1.3. Zmiany demograficzne
2.1.4. Rynek pracy
2.1.5. Réznice pokoleniowe
2.1.6. Uwarunkowania prawne
2.1.7. Nowoczesne technologie
2.2. Uwarunkowania wewngtrzne
2.2.1. Fazy rozwoju organizacji
2.2.2. Kultura organizacyjna
2.2.3. Style kierowania
2.2.4. Réznorodno$¢ pracownicza
Literatura
ROZDZIAL 3
Strategiczne zarzadzanie zasobami ludzkimi (Sylwia Wisniewska)
3.1. Istota i cele strategicznego zarzadzania zasobami ludzkimi
3.2. Proces strategicznego zarzadzania zasobami ludzkimi
3.3. Typologia strategii zarzadzania zasobami ludzkimi
3.4. Relacje migdzy strategia organizacji a strategig zarzadzania zasobami ludzkimi
3.5. Charakterystyka strategicznego zarzadzania kapitatem ludzkim
Literatura
ROZDZIAL 4
Planowanie zasobow ludzkich (Piotr Zajac)

4.1. Planowanie zasobdéw ludzkich w kontek§cie nowych uwarunkowan
gospodarczych

4.2. Cel i tres¢ planowania zasobow ludzkich
4.3. Identyfikacja potrzeb personalnych
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4.4. Przewidywanie zmian w stanie zatrudnienia
Literatura
ROZDZIAL 5
Analiza pracy (Urszula Bukowska)
5.1. Istota i rodzaje analizy pracy
5.2. Opis stanowiska pracy
5.3. Przebieg analizy pracy
5.4. Metody 1 techniki analizy pracy
5.5. Wykorzystanie wynikow analizy pracy
Literatura
ROZDZIAL 6
Pozyskiwanie pracownikéw (Anna Dolot)
6.1. Pozyskiwanie pracownikow — istota i kluczowe pojecia
6.2. Proces rekrutacji kandydatow do pracy
6.2.1. Funkcje 1 rodzaje rekrutacji
6.2.2. Przebieg procesu rekrutacji
6.3. Proces selekcji kandydatow do pracy
6.3.1. Cele i etapy procesu selekcji
6.3.2. Metody selekcji
6.4. Ocena efektywnos$ci metod selekcji kandydatéw do pracy
6.5. Adaptacja pracownikow do organizacji
Literatura
ROZDZIAYL. 7
Ocenianie pracownikéw (Tomasz Kusio)
7.1. Pojecie 1 znaczenie oceniania pracownikow
7.2. Projektowanie i doskonalenie systemu ocen okresowych
7.2.1. Elementy systemu oceny
7.2.2. Przeprowadzenie oceny pracowniczej
7.3. Ocenianie 0s0b pracujacych w ramach niestandardowych form zatrudnienia
7.4. Ocenianie menedzerow
7.5. Btedy w ocenianiu i ich wptyw na motywacj¢ do pracy
Literatura
ROZDZIAL 8
Rozw6j pracownikow (Anna Dolot)
8.1. Istota rozwoju z ukierunkowaniem na specyfike rozwoju ludzi dorostych
8.2. Organizacja procesu rozwoju pracownikow
8.2.1. Istota 1 etapy procesu rozwoju pracownikow
8.2.2. Identyfikacja potrzeb rozwojowych
8.2.3. Planowanie procesu rozwoju pracownikow
8.2.4. Realizacja procesu rozwoju pracownikow
8.2.5. Ewaluacja procesu rozwoju pracownikow .237
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8.3. Podmioty uczestniczace w rozwoju pracownikow
Literatura
ROZDZIAL 9
Instrumenty rozwoju pracownikow oraz ksztaltowanie karier (Anna Dolot)
9.1. Szkolenia pracownikow
9.1.1. Funkcje szkolen pracownikéw
9.1.2. Metody i techniki szkolenia na stanowisku pracy
9.1.3. Metody i techniki szkolenia poza stanowiskiem pracy
9.1.4. Metody i techniki uniwersalne
9.1.5. Typologie szkolen
9.2. Przemieszczenia pracownikow
9.3. Strukturyzacja pracy
9.4. Ksztattowanie karier
9.4.1. Istota kariery 1 terminy pokrewne
9.4.2. Podejscia i strategie w zarzadzaniu karierg
9.4.3. Etapy kariery zawodowej
Literatura
ROZDZIAL 10
Wynagradzanie pracownikow (Jacek Kope¢)
10.1. Pojecie 1 funkcje wynagrodzen
10.2. Strategie wynagradzania pracownikow

10.3. Projektowanie 1 wdrazanie zakladowego systemu wynagradzania
pracownikow

10.3.1. Etapy projektowania i wdrazania systemu wynagradzania pracownikow
10.3.2. Elementy sktadowe systemu wynagradzania pracownikow

10.3.3. Ocena efektywnosci i motywacyjnos$ci zaktadowego systemu
wynagradzania pracownikow

Literatura
ROZDZIAL 11
Zwalnianie pracownikéow (Jacek Kopec)
11.1. Przyczyny wptywajace na decyzj¢ firmy o zwolnieniu pracownikow
11.2. Rodzaje zwolnien
11.3. Proces redukcji zatrudnienia
11.4. Skutki zwolnien pracowniczych
Literatura
ROZDZIAL 12
Trendy w zarzadzaniu zasobami ludzkimi (Urszula Bukowska, Robert Szydlo,
Sylwia Wisniewska, Piotr Zajac)
12.1. Ksztaltowanie wizerunku pracodawcy
12.2. Partycypacja pracownicza
12.3. Controlling w obszarze zarzadzania zasobami ludzkimi
12.4. Grywalizacja w zarzadzaniu zasobami ludzkimi
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