Przemiany rynkowe, rozw¢j technologiczny 1 cywilizacyjny oraz
globalizacja konsumpcji 1 jej wirtualizacja wywotlaly istotne
zmiany w funkcjonowaniu podmiotéw rynkowych w Polsce, w
tym w sferze kultury wysokiej. Najwazniejsza z nich to prywaty-
zacja przejawiajaca si¢ m.in. w przekazaniu samorzgdom wigkszo-
Sci publicznych instytucji kultury. Panstwo przestato by¢ jedy-
nym zarzadca 1 mecenasem kultury, w zwigzku z czym jego
udzial w finansowaniu tego typu instytucji wyraznie si¢ zmniej-
szyl, wzr6st natomiast udziat innych sektorow— gléwnie sektora
samorzadowego, ale réwniez pozarzadowego (non profit) 1 pry-

watnego.

W instytucjach kultury, ktére przyjely orientacj¢ rynkowa, nie-
zbgdne okazalo si¢ zatem okreSlenie potrzeb rynku docelowego i
dostosowanie do nich komponentéw marketingu-mix przy jedno-
czesnym aktywnym kreowaniu potrzeb za pomocg okreslonych
instrumentéw marketingowych. Roéwnie istotne stalo si¢ przyje-
cie dlugofalowego spojrzenia na potrzeby spoteczenstwa i w kon-
sekwencji strategicznego podejscia do podejmowanych dziatan

marketingowych. Podstawa funkcjonowania instytucji kultury

jest bowiem nie tylko upowszechnianie wybranych przez kierow-
nictwo okreSlonych dziet sztuki, lecz takze respektowanie woli

stuchaczy w procesie podejmowania decyzji.



